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Uvod

Metodika strategického pldnovani a rizeni byla vytvorena v souvislosti s nastavovanim systému
strategického planovani a rizeni na Méstském uradu Usti nad Orlici. Cilem je nastaveni

komplexniho systému rizeni implementace, koordinace a udrZzitelnosti systému strategického
Fizeni a planovani pro potireby rozvoje mésta.

Tento dokument se sklada ze dvou casti. Prvni ¢ast je zaméfena na metody strategického
planovani a fizeni, a druha ¢ast popisuje procesni a kompetenéni model tiradu.

Vystupy v podobé procesniho modelu v oblasti strategického rizeni a pldnovani, tak i metodiky
strategického TFizeni a planovani, jsou klicové pro potieby zajisténi efektivni realizace strategie
a zaroven pro optimalni nastaveni jeho dal$tho pokracovani ve fazi udrzitelnosti strategie.

Strategické rizeni je povaZovano za jednu z nejdilezitéjSich Cinnosti ovliviiujicich ispésnost
a vilibec existenci v budoucnu. Strategické rizeni je nezbytnou a piirozenou komponentou prace
vSech vedoucich zaméstnancli, ktefi jsou pod neustdlym tlakem vnéjsich sil,
makroekonomickych ukazatel a legislativnich norem. Soucasné jsou ale také ovliviiovani
kvalitou a rozsahem vnitfnich zdroj{i, internich piedpisi a pravidel, firemni kulturou apod.

Samotny termin strategie je odvozen od Feckého strategos = general + agein = vést a v SirSim
kontextu znamenal uméni a védu, jak ridit vojenské operace.

V prostredi neustalych dynamickych zmén je tfeba umét rychle reagovat za icelem napliovani
hlavniho cile existence organizace. Smyslem strategického fizeni je proto reagovat na vyvoj
hlavnich faktorti pisobicich na existenci organizace a na zakladé analyz vnéjSiho i vnitiniho
prostiredi definovat vhodnou strategii dalSiho vyvoje organizace za ucCelem naplilovani smyslu
jeji existence.

Strategické rizeni byva Casto nespravné povaZovano za nezbytnou soucast fizeni soukromé
sféry. V pripadé vetejného nebo neziskového sektoru, jehoZ primarnim smyslem existence neni
primo nebo neprimo maximalizace zisku (napi. max. podilu na trhu, max. obratu apod.), byvaji
Casto nékteré tradi¢ni manaZerské ¢innosti opomijeny ke Skodé samotné organizace. Strategické
fizeni je uzce propojeno s endogennim regiondlnim rozvojem na mistni Urovni, kdy se
verejnopravni subjekty snazi najit spravnou koncepci pro prostorové (regionalni) planovani.



1. Moderni metody strategického rizeni a planovani

Organizace ve vefejnopravnim sektoru mohou pouZivat strategie podobné jako komercni
organizace. Drobné rozdily se mohou tykat pouze vlastnickych prav, kontroly nebo vnéjsiho
vlivu (vlada, zastupitelstvo kraje/obce, politicka strana, lobbisté apod.).

Faktory ovliviiujici rozhodovani jsou urCovany v piipadé verejnopravniho sektoru vice
politickymi podminkami na mistni Urovni nez faktickym stavem prostiedi, dale napf.
disponibilitou finan¢nich zdroji ¢i osobou manazera. V mnoha pripadech je rozhodovani silné
politicky ovlivnéno.

Strategické rizeni ve verejnych sluzbach (napt. zdravotnictvi) se potykd s problémem, kdy
poskytovatelim sluzeb nemusi byt umoznéno ze svych sluzeb generovat vynosy, které je
nasledné mozno investovat do rozvoje. Cilem strategického rizeni je v téchto pripadech snaha
zvysit efektivitu prace a udrzet, pripadné zlepsit sluzby pii sou¢asném sniZovani nakladu.

ZAKLADNI METODY PLANOVANI UZEMNE SAMOSPRAVNYCH CELKD (USC)

Pro spravné a kvalitni strategické pldnovani jsou v praxi pouzivany nejcastéji dva zakladni
pristupy (expertni a intuitivni), které dopliiuji dalsi riizné specializované metody. Pfi zpracovani
SPR zvolilo mésto expertni pristup a zaroven kombinaci zejména prvnich tfi z nize uvedenych
metod.

A. Komunitni metoda - opakované diskuze s mistnimi piedstaviteli, ktefi se pod vedenim
zpracovatele do velké miry na pripravé strategického planu podileji. Vnéjsi expert vystupuje
vroli ,moderatora“ diskuze o klicovych problémech tizemi. Snahou je nalézt konkrétni reseni
(odstranéni problémii). Vyhodou této metody je de facto verejné projednavani strategického
dokumentu a ,ztotoznéni“ se mistnich aktéra se strategii (potencialné ji budou implementovat).
Nevyhoda spociva v jisté povrchnosti, resp. dosud nerozpoznané problémy v reSeném tzemi,
nemusi byt v diskuzi formulovany. Uskalim miiZe také byt pfehnany diiraz na strategické sméry,

které mohou byt v reSeném tizemi obtizné realizovatelné.

B. Expertni metoda - vyuZziti odbornika (odbornik(i) pro cinnost, ktera vyzaduje zvlastni
znalosti. Expertni metoda je pouzivana v mnoha situacich, jejichz spole¢nym znakem je nutnost
odborného (expertniho) posouzeni problému a jeho dalsiho vyvoje v budoucnosti. K pouziti
expertni metody vede i situace, kdy je treba vyloucit lokdlni pohled na predmétnou
problematiku a posoudit ji nezavisle v novém, SirSim nebo specializovanéjsim pohledu. Metoda
je vyuzitelna nejen jako metoda individualniho experta, ale téz jako metoda spoluprace vice
odbornikd.

V tomto piipadé byva zpravidla kombinovana s osvéd¢enymi metodami tymové prace, jako je
brainstorming, anketa, delfskdA metoda apod. Pro vyuZiti expertni metody pfi zpracovani
strategie byva doporucovan nasledujici postup:

Analyza problému

Formulovdni otdzek

Vyhleddni expertii

Stanoveni podminek jejich prdce

Provedeni hodnoceni predmétného problému experty
Vyhodnoceni doporuceni expertii
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C. Brainstorming - cCesky reCeno ,burza napadd“. Specificky zplsob usporadani diskuse
k presné vymezenému problému, potlacujici zabrany tvorivého mysleni a rozvijejici asociativni
schopnosti v myslenkovém procesu. Podstata metody spociva ve zkuSenosti, Ze skupina je za
urcitych okolnosti schopna ve stejném case vyprodukovat vice napad nezZ jednotlivec a Ze ¢im
je k dispozici vice navrhi, tim je vétsi pravdépodobnost, Ze se ziska pravé to nejlepsi reseni.
Brainstormingova zasedani nejsou ni¢im vic nez tvlir¢imi poradami s jedinym cilem: shromazdit
a utridit co nejvétsi soubor napadd ¢i nameéti, které mohou prispét k reseni problému. Pravidla
brainstormingu umoziuji zru$it nebo alespon zredukovat nejcastéjsi socidlni a psychické
zabrany, které blokuji vznik novych originalnich a netradi¢nich napadt.

Pro brainstorming jsou stanovena tato zakladn{ pravidla:

= Pravidlo zadkazu kritiky

= Pravidlo uvolnéni fantazie

= Pravidlo co nejvétsiho po¢tu napadi
=  Pravidlo vzajemné inspirace

= Pravidlo tplné rovnosti ucastnikit

Diilezitou soucasti brainstormingu je zapis, zaznam diskuse. Zaznamenavaji se vsechny naméty
(navrhy), i kdyZ se castecné opakuji, protoZe pozménéna formulace navrhu muze v sobé
obsahovat cennou modifikaci.

D. Delfska metoda patii do skupiny intuitivnich prognostickych metod. Podstata metody
spociva v postupném zjiStovani a porovnavani nazord expertl o budoucim vyvoji zvolené
oblasti, priCemZ je zaruCena jejich vzajemna anonymita, Fizend zpétna vazba informaci
a statistické identifikace shody nazort zkoumané skupiny expertd. Hlavni cil delfské metody je
urceni kdy se co stane, nebo se mulze stat a za jakych podminek. Metoda se uskutec¢nuje
prostrednictvim promyslené voleného systému otazek ve zkoumané oblasti, které se kladou
zvolené skupiné expertd, a to formou dotazniku nebo osobnim rozhovorem organizatora ankety
(,delfisty”) s jednotlivymi experty, aby se zjistil jejich individualni nazor, pficemz ucastnik
ankety (expert - respondent) nikdy neprichazi do kontaktu s ostatnimi respondenty. Optimalni
velikost skupiny pro delfskou metodu je 10 - 15 ucastnikd - expertd. Anonymita ucastnikl
vylucuje podstatné nevyhody, které objektivné existuji pri pfimém skupinovém kontaktu.

E. Heuristické metody vyuzivaji myslenkové postupy, které jsou kombinaci exaktnich pristupt
a postupii zalozenych na vyuziti pravidel a technik zobecnujicich znalost a minulou zkuSenost
feSitele. Heuristické metody sleduji dva cile:

= vyuziti schopnosti ¢lovéka k tviiréimu mysleni,

= reprodukci téchto schopnosti (zejména formalizované - na pocitaci ap.).

Obecné ma heuristicky postup dvé relativné samostatné faze, konstruktivni a zlepSovaci.
V konstruktivni fazi se vytvari urcita varianta reSeni, ve zlepSovaci fazi pak dochazi k jejimu
zlepSovani tak, aby se hodnota kriteridlni funkce nezhorsovala. K heuristickym metodam patri
napr. rozhodovaci analyza, vétvené rozhodovani, feSeni sekvencnich problémi apod. Pouziti
heuristickych metod je ucelné doplnit pouzitim dalSich metod tvirciho mysleni, jako je
brainstorming, delfskd metoda, alternativni dotazy, porovnavani funkci apod.



F. Metoda scénari - spociva v ¢asovém a logickém spojeni informaci obsazenych v riznych
prognézach ziskanych pomoci rtznych prognostickych technik. Metoda ukazuje, jak se miize
vyvijet budoucnost predmétu zkoumani na zakladé vzajemné souvislosti postupné
uskutecnovanych klicovych udalosti. Vysledné scénai'e jsou obrazem usporadanym ze vSech
dosazitelnych a vyznamnych progndz a informaci. Do scénare se zarazuji jen ty prognozy, které
souviseji s vyvojem progndzovaného piredmétu zkoumani. Cilem metody scénart je urceni
kritickych okamzikii vyvoje, u kterych je tieba uskutecnit zasadni rozhodnuti.

DOPLNKOVE METODY PLANOVANi USC

vvvvvv

Environmental Assessment). Cilem posouzeni vlivli na Zivotni prostredi je identifikovat mozné
dopady realizace Kkoncepce na zivotni prostfedi. Na zakladé identifikovanych vlivii by
zpracovatel SEA mél navrhovat takové ipravy dokumentu a navrhovat takova opatreni, ktera by
vedla ke snizeni negativnich dopadt a zvyseni pozitivnich dopadi realizace koncepce na zZivotni
prostiredi. Tyto Upravy by mély byt navrhovany ve fazi pripravy strategického dokumentu tak,
aby mohly byt co nejpreciznéji zaclenény do pripravovaného dokumentu.

To znamen3, Ze identifikované vlivy a navrhy na apravu dokumentu zpracovatel SEA diskutuje
se zpracovatelem a zadavatelem pripravované koncepce tak, aby zménami v textu dokumentu ¢i
nastavenim opatieni bylo dosaZeno sniZeni negativnich a zvySeni pozitivnich vlivii budouci
realizace koncepce na Zivotni prostiredi. Z hlediska vlivii na Zivotni prostredi jsou také
posuzovany jednotlivé ¢asti strategického dokumentu, tj. popisna €ast (analyticka ¢ast), SWOT
analyza, navrhova c¢ast, implementace (systém realizace) a monitoring (sledovani dopadi

realizace dokumentu).

VSechny casti dokumentu jsou hodnoceny z hlediska, zda a jakym zplsobem zohlediuji
problematiku Zivotniho prostredi. NejdileZitéjsi ¢asti pro posouzeni z hlediska vlivi na Zivotni
prostiedi je ¢ast navrhova a implementacni.

Druhou ¢asto pouzivanou expertni metodou je hodnoceni vlivii na udrzitelny rozvoj, tzv. SA
(Sustainable Assessment). Cilem je identifikovat dopady realizace dokumentu na Zivotni
prostredi, socidlni prostredi a ekonomicky rozvoj, informovat o téchto vlivech a snizit negativni
a zvysit pozitivni dopady v ramci iprav dokumentu ¢i formou navrhu opatreni.

Hodnoceni se zaméruje na vSechny 3 pilife trvale udrzitelného rozvoje:
= ekonomicky,
= socialni,
= environmentalni.



2. Strategické dokumenty municipality jako nastroj
strategického rizeni a planovani

Tato kapitola se zaméfuje na vymezeni strategickych dokumentd jako zakladnich nastroji

pouzivanych v ramci strategického planovani a rozvoje uzemné spravnich celkli vCetné jejich

hierarchie a vzajemnych vazeb, a to jak dovnitt daného USC, tak navenek v podobé vazeb na

nadrazené strategické dokumenty.

V ramci kapitoly budou predstaveny hlavni typy strategickych dokumentti pouzivanych tizemné

spravnimi celky v procesu strategického planovani vcetné jejich zakladnich charakteristik.

SMYSL TVORBY STRATEGICKYCH DOKUMENTU

Proc vytvaret strategicky dokument?

shrnuje vyznamné body aktualniho stavu, minulého i budouciho vyvoje, a to ve vSech
socioekonomickych odvétvich

definuje cile rozvoje pro dané odvétvi, problematickou oblast nebo region, tedy ¢eho
chceme v ramci rozvoje dosahnout

pomahad prostrednictvim Konsenzu stanovit spolecné priority vSech aktérd
participujicich na Zivoté ve mésté

na zakladé poznani vnitinich a vnéjsich vlivli umoziuje vytvorit racionalni a realné cile
oproti ad hoc reSeni

definuje zplsoby (nastroje, aktivity, projekty) a zdroje (lidské, finan¢ni a materialni),
jakymi chceme cile dosahnout

snizuje citlivost zmén priorit rozvoje pii nastupu nového politického vedeni

podnécuje izemni samospravu ke spolupraci s vefejnosti

ukazuje verejnosti vystup prace Uzemni samospravy

prostirednictvim komunikace s vefejnosti dochazi k ¢astecnému transferu odpovédnosti
a podporuje se pocit sounalezitosti

definuje konkrétni cesty feSeni nalezenych problémul prostiednictvim konkrétnich
projektt

MiiZe municipalita existovat bez strategického dokumentu (pokud ho zakon nevyzaduje)?

ANO

strategicky dokument by nemél byt sestaven pouze z divodu, Ze se jednd o moderni
zalezitost
ucelem dokumentu neni vytvorit dalsi svazek do knihovny

Sestaveni strategického dokumentu ma smysl pouze tehdy, pokud:

se podle néj bude dalsi vyvoj municipality ridit

bude s nim aktivné pracovat (realizovat projektové zameéry dle stanovenych priorit)
spoji vyplyvajici tkoly s konkrétnimi osobami, odpovédnosti a kompetencemi

bude provazan s finanénim ramcem

bude monitorovat napliiovani priorit a zajisti pravidelnou aktualizaci

bude spolupracovat s ostatnimi mistnimi aktéry p¥i plnéni cilti planu



Jaké role plni strategicky dokument?
= souhrnny, komplexni dokument ukazujici sméry rozvoje
= soubor Siroké a podrobné analyzy vSech aspektli Zivota ve mésté
= prezentacni material pro partnery, investory ¢i nové obyvatele izemi
= prostiredek k podpore Gspésnosti projektu v ziskani dotaci
= definuje spole¢né zajmy uzemi, jeho obyvatel a podnikatelskych subjektt
= koordinuje vynakladani verejnych investic z hlediska izemniho a funkcéniho
= definuje dlouhodobé zaméry hospodarské a socidlni politiky obce/regionu
= posiluje védomi sounaleZitosti k obci/regionu a odpovédnost za jeho rozvoj u mistnich
obyvatel a podnikatelti

HIERARCHIE STRATEGICKYCH DOKUMENTU

Strategicky dokument predstavuje pisemny souhrn stanovenych cili a navod k jejich dosazeni.
Jedna se o jakysi komplexni socioekonomicky plan rozvoje zahrnujici sméry a tkoly rozvoje
finan¢ni povahy, financované z predpokladanych dostupnych finan¢nich zdroji, jakoZ i ukoly
nefinancni povahy, jako jsou organizacni ukoly, politickd podpora, politiky, nastroje a rovnéz
doporuceni pro vyssi organy k podpote regionu (Lnénicka, 2009). Zaroven je vychozim ridicim
dokumentem urcujicim nasledny pristup municipality a jeho partnerd k budoucimu vyvoji
vymezené oblasti nebo tématu.
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V prostrredi izemni samospravy k nejcastéjSim strategickym dokumentiim patii:
1. strategicky pldn
2. akéni pldn
3. komplexni program rozvoje
4. integrovany pldn rozvoje
5. koncepce rozvoje (napr. cestovniho ruchu, dopravy, kultury, Zivotniho prostred;,
odpadového hospoddrstvi apod.)
urbanistickd studie, izemni a regulacni pldn
7. uzemni progndza, tizemni generel apod.

IS

STRATEGICKY PLAN

Strategicky plan predstavuje klicovy dokument definujici vizi vyvoje Uizemi v budoucnu na
zakladé konsenzu Siroké verejnosti. Cilem planu je identifikovat problematické okruhy
ohrozujici prosperitu municipality a urCit oblasti predstavujici potencial rozvoje vcetné
moznosti jeho podpory.

Zakladem pro vymezeni budouciho vyvoje je mapovani vyvoje a aktualniho stavu vSech aspekti
Zivota ve meésté prostirednictvim socioekonomické analyzy. Vysledky analyzy jsou urcujici pro
vytvoreni SWOT analyzy hledajici slabé a silné stranky ve vSech odvétvich ve snaze vyloucit
veSkeré rizikové faktory s cilem podporit mozné prilezitosti rozvoje.

Smyslem planu je vymezit moZné cesty k dosazeni poZadovaného stavu prostiednictvim
strategickych cilt tak, aby byl zajistén komplexni rozvoj celého tizemi. Stanovené sméry rozvoje
budou napliiovany prostrednictvim projektovych zameért, jez predstavuji konkrétni navrhy
feSeni.

Uéelem strategického planovani je dosahnout "konsensu v komunité", proto je rozhodujici, aby
do procesu tvorby planu byli prizvani i zastupci Siroké verejnosti s dlouhodobym zajmem
o ekonomickou budoucnost obce.



Strategicky plan predstavuje uceleny soubor standardnich, empiricky ovérenych kroki
anastroju fizeni zmén v organizaci. Plan je také zaroven samotnym planem realizace procesu
fizeni téchto zmén, ktery zahrnuje piesné urceni Zzadoucitho sméru zmén, stanoveni piresného
postupu provadéni téchto zmén, vlastni provadéni zmén v praxi i pribézné sledovani
a vyhodnocovani jejich pribéhu a vysledka.

Strategicky plan je také prostredkem k maximalnimu vyuziti potencidlu Gzemi prostfednictvim
volnych financ¢nich prostiredkii organizace, ale také absorpci dotacni podpory ze strukturalnich
fond(, narodnich programt, krajskych dotaci i nadaci a soutézi.

Hlavnimi charakteristikami strategického planu jsou:

dlouhodobost (fesi dtlezité, klicové zalezitosti, které vyznamné ovlivni image nebo
fungovani mésta),

komplexnost (zabyva se vSemi dilezitymi oblastmi Zivota ve mésté, a to predevsim
v situacni analyze; oblasti rozvoje (kritické oblasti) jsou zaméieny pouze na ta odvétvi, ve
kterych mésto bude realizovat své zaméry),

konsenzualnost (vyslednd verze planu by méla byt vysledkem vzajemného shody vsech
zastupci participujicich skupin tcastnicich se komunalniho Zivota),

neovlivnitelnost a nestrannost (jednou zastupitelstvem schvaleny dokument by mél byt
nezavisly na prioritach konkrétni vladnouci politické stany, jednou nastartovany smér je
tieba systematicky dodrzovat a rozvijet),

princip partnerstvi (piizvani Siroké verejnosti k projednavani dokumentu ovliviiujiciho
vyvoj Uzemi a potazmo vSech jeho obyvatel),

princip trvale udrzitelného rozvoje (dokument a veSkery vykon verejné spravy by mél
respektovat pravidla ochrany Zivotniho prostredi, ekonomické a socialni aspekty).

Ukolem strategického planu je:

specifikovat spole¢né zajmy vSech participujicich skupin na zZivoté v dané lokalité,
specifikovat mistni predpoklady a limitujici faktory realizace téchto zajmd,
optimalizovat Uzemné-technické a socialné-ekonomické podminky,

identifikovat dlouhodobé zadméry “hospodarské a socidlni politiky” v souladu se strategii
vy$Siho uzemné spravniho celku (strategie kraje),

posilovat védomi sounalezitosti a odpovédnosti mistnich obyvatel a podnikatelskych
subjekti k uUzemnimu celku, vcetné zodpovédnosti za jeho dalsi trvale udrzitelny
a k zivotnimu prostredi Setrny rozvoj.



3. Priprava, implementace a monitoring strategického
planu

Pred zahajenim prace na samotném dokumentu je tfeba si uvédomit nékteré skutecnosti
a vyjasnit si nékteré pojmy, které byvaji casto opomijeny:

1. Urceni ¢casového obdobi dokumentu

Jednim z nejdtlezitéjsich fakt pri zahajeni ¢innosti tvorby je vymezeni ¢asového obdobi, pro
které bude dokument platny. Slovo ,strategické” je synonymem slova ,dlouhodobé“. Proto
dokumenty, které maji charakter strategickych podkladii, by mély byt sestaveny na obdobi 3 - 5,
nejlépe pak 10-15 let.
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2. Vazba na vyssi strategické dokumenty
Pri tvorbé strategickych dokumenti je tieba brat v tvahu priority, cile a strategie vyssich

uzemnich celki, aby doslo k systematickému napliiovani stejného zaméru. Vys$imi izemnimi
celky mame na mysli dokumenty kraje, Ceské republiky i Evropské unie.

3. Finan¢ni alokace zdroju
Planovani a urCovani strategii nema smysl bez zvaZovani vSech dostupnych financ¢nich

zdroji, které je na dosaZeni strategii (pokryti uréenych cili) tieba. Uzemni samosprava
disponuje urcitym disponibilnim mnozstvim lidského potencidlu a stejné tak i financnim
rozpoctem. Pii vytvareni strategickych cilti a urcovani zptsobu jejich dosazeni prostirednictvim
konkrétnich projektovych zameérid je tfeba realné naplanovat moznou miru jejich zapojeni
v jednotlivych letech pro naplnéni vybrané strategie.

Obrdzek 1: Zdkladni struktura strategického planu

socio-ekonomicka

p . prizkumy akeni plan financni ramec
analyza mésta

administrativni vyznam rozpoctovy vyhled
doprava
technicka infrastruktura
Fivotni prostiedi podnikatelé
obyvatelstvo
bydleni
podnikatelské prostredi
trh prace
obcanska vybavenost
kultura, sport, volny ¢as
Skolstvi
cestovni ruch opat¥eni

turisté poly rozvoje

specifické cile

projekty

10



Faze tvorby strategického dokumentu

Strategicky dokument bez ohledu na jeho zaméreni je sestavovan podle jasného postupu, ktery se

sklada z:
Faze

1. organizacni pripravy

Vstupy

ridici skupina
pracovni skupiny (odbornici na
feSenou oblast - zivotn{

prostiedi, Skolstvi, bezpecnost,
lidské zdroje atd. )

garant strategie / zpracovatel

Vystupy

sestavena ridici
struktura pro tvorbu
strategie

2. tvorba profilu tzemi
(aktualnost dat)

statisticka data - Casové tady,
trendy

odborné studie

predikce

v__ s

prizkumy veiejného minéni

analyza vnéjsiho/
vnitfniho prostiedi

3. definovani vize, cilu,
opatreni

jednani expertnich pracovnich
skupin

zapojeni poznatki z profilu a
prizkumi verejného minéni

navrhova ¢ast
strategického
dokumentu

e

4. vazba na vyssi strategické
dokumenty

posouzeni opatieni ndvrhové
Casti s vy$$imi strategickymi

dokumenty

sledovani souladu (synergie)

feSeni pripadné kolize

soulad s dokumenty
kraje, CR, EU

5. vytvoreni finan¢niho
ramce strategie

ekonomicka data subjektu
(rozpocet, acetni skutecnost,
investice, hospodarsky
vysledek atd.)

vstupy min. 2 roky zpétné,
aktualni rok hospodareni
predikce MF CR

vazba na rozpocty a dotacni
tituly SR a EU

vytvoreny rozpoctovy
vyhled / finan¢ni vyhled

6. vytvoreni kratkodobého
(provadéciho) dokumentu

sbér namétd na projekty
(verejnost, odbornici)
naplitujici konkrétni opatieni a
cile navrzené strategie

vytvoreny akéni plan

7. medializace

prezentace pro volené zastupce
/ statutarni organ /
zameéstnance / vefejnost

medidlni kampan
informovana cilova
skupina

8. schvalovani

material do volenych organti

schvdlena strategie
v zastupitelstvu

9. implementace

stanoveni zplisobu prace
s dokumentem

znalost mistnich podminek

nastaveny systém prace
s dokumentem

11




organizace (personalni zdroje,
odpovédnost, kompetence)

10. monitoring = shér informaci o postupu = zprava o plnéni
realizace konkrétnich strategickych cila
projektovych zamért a
opati'eni navrZenych ak¢nim
planem

= ovéreni fungovani procesnich
postupli implementacni faze

11. aktualizace (zpétna = zprava o plnénf strategickych
vazba) cila

aktualizovana strategie

= zmény vnéjsiho/ vnitiniho
prostiedi (legislativa,
hospodarska situace statu,
celospolecenské zmény apod.)

= revize finan¢niho rdmce

Obrdzek 2: Proces tvorby strategického dokumentu

analyza statisticka
socio-ekonom. Setfeni
; prostiedi ankety ‘
tvorba SWOT
pracovni analyza
skupiny
shér
monitoring projektovych
+ zamérd
aktualizace
t definovani
implementace tvorba planu vize glconl::lalnlch
plénu
‘ tvorba tvorba
akéniho projektového
planu zasobniku
& uréenf ?
prioritnich
projektd
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KROK 1: Vytvoreni ridici struktury

Na tvorbé strategického dokumentu se vzdy podili skupina odbornikl, ktera se sklada
z predstaviteli mésta (obvykle vedoucich odbort, uredniki, ¢lenli zastupitelstva), ale také
z reprezentantli odborné verejnosti. Vefejnost predstavuje Siroky okruh zastupcti podnikatelské
sféry, nestatnich neziskovych organizaci, svazli, komor a ob¢ant.

Vrcholnou jednotkou Fidici struktury je Ridici skupina strategického planu (RS). Do struktury
jsou dale zahrnuty dalsi funkéni prvky:

= Expertni pracovni skupiny

= Koordinator strategického planovani

Do kompetenci Ridici skupiny patfi:
a) zrizeni pracovnich skupin pro jednotlivé oblasti Strategického planu,
b) navrhovani a jmenovani ¢lend jednotlivych pracovnich skupin,
c) rizeni a koordinace pripravy aktualizace Strategického planu,

d) schvalovani metodického pristupu kptipravé a implementaci aktualizace
Strategického planu,

e) projednavani postupu a rozsahu pripravy (aktualizace analyz, vystupy z aktualnich
anket, dotaznikovych Setfeni nazord verejnosti, pohovor se zastupiteli apod.) a
nasledné implementace aktualizace Strategického planu,

f) vyhodnoceni aktualizace dopliujicich analyz s prijetim hlavnich zasad aktualizace,
zmén do vizi, cilii a programovych tkoli SP,

g) projednavani, pripominkovani a schvalovani pribéznych verzi a finalni verze
aktualizace Strategického planu (vize, cile, programové tkoly a rozvojové aktivity),

h) RS informuje vedeni mésta a volené orgdny o postupu pifpravy a implementace
Strategie.

Ridici skupina si mize prizvat zastupce dal$i odborniky s hlasem poradnim.

Vykonna ¢innost spoc¢iva na expertnich pracovnich skupinach (EPS), které jsou ustanoveny
dle tematickych oblasti (napt. doprava, technickd infrastruktura, socialni a zdravotni oblast
apod.). Ridici skupina ustavila ¢&tyfi pracovni skupiny k vybranym zakladnim tématéim
udrZitelného rozvoje mésta:

» Kuvalita Zivota obyvatel (obyvatelstvo, kultura, volny Cas, sport, cestovni ruch)

= Obcanska vybavenost a sluzby (socialni péce, bydleni, zdravotnictvi, Skolstvi,
bezpecnost)

» Infrastruktura (doprava, inzenyrské sité, ochrana zivotni prostredi, odpadové
hospodarstvi)

= Ekonomicky rozvoj (zaméstnanost, rozvoj podnikani)
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Cleny pracovnich skupin by méli byt zastupci viech zastupitelskych politickych klub, zastupci
jednotlivych odbort MéU relevantnich z hlediska odborného a oborového zaméteni, a zastupci
dalsich zainteresovanych skupin, napi-:

- prispévkovych organizaci (Skoly, socialni sluzby, kultura),

- neziskového sektoru (socidlni sluzby, kulturni, environmentalni a sportovni spolky

apod.),
- Méstské policie nebo Policie CR,
- prizvani odbornici.

Frekvence setkani pracovnich skupin pii tvorbé/aktualizaci dokumentu je cca 3x - 4 x, pripadné
dle potieby, v horizontu ptil roku.

Funkce a kompetence pracovni skupiny:

- Identifikace problémi a prileZitosti, doporuceni a prizvani expertili, poskytovani zpétné
vazby tymu v ramci jednotlivych fazi ptipravy strategického planuy,

- poskytovani verejné nedostupnych podkladli a informaci pro pripravu aktualizace
strategického planu,

- internf oponentura jednotlivych ¢asti strategie,

- spoluprace na formulovani Strategické mapy (zejména strategické cile, specifické cile a
poly rozvoje v dané oblasti),

- iniciace projektovych zamérq, které se budou zarazovat do Ak¢niho planu, poskytovani
informaci k témto projektovym zameérim, véetné navaznosti na dal$i zameéry a vcetné
ekonomickych dopadi na rozpocet mésta.

Cinnost skupin monitoruje koordinator strategického planovani (ORM). Pro ¢innost skupin je
klicové zapojeni zastupiteli (vCetné opozicnich), zaméstnanci MeEU, zastupcli nevladnich
organizaci z dané oblasti a zastupci verejnosti.

Koordinator strategického planovani

Koordinatorem ve vécech organizacnich je odbor rozvoje mésta. Kompetence a odpovédnosti
koordinatora aktualizace:
- zaji$téni spoluprace s jednotlivymi ttvary MéU, ptfipadné organizacemi ziizenymi
meéstem,
- soucinnost pri zajisStovani podkladd, informaci a dokumentli, které nejsou verejné
dostupné,
- koordinace ptipravy podkladi pro Ridici skupinu a Pracovni skupiny,
- organizaéni zaji$téni zasedani RS a EPS.

Pro zajisténi bezproblémového chodu celého procesu je treba zvazit nékolik fakti:

= hlavni realizator: zda bude dokument realizovidn vlastnimi silami nebo externi
odbornou firmou (vybérové rizeni),

= rozsah ucasti verejnosti: zda viibec a pokud ano, jaké konkrétni organizace/osoby je
treba oslovit,

= harmonogram: stanovit konkrétni terminy jednotlivych fazi, odpovédné osoby.
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KROK 2: Analyza vnéjsSiho a vnitiniho okoli

Samotna prace na strategickém dokumentu zacina diislednou analyzou veSkerych faktord, které
se piimo i nepiimo dotykaji a ovliviiuji chod mésta. Cilem je vytvorit informacni zakladnu pro
jasnou specifikaci hlavniho potencidlu tizemi a urceni nedostatkii nebo problémi, kterymi je
uzemi zatiZeno.

Analyzy okoli se v pripadé tizemniho celku zaméfuji na dvé oblasti: externi a interni. Na vnéjsi
okoli, které ve vétSiné pripadii samotny Uiad nema mozZnost piimo ovlivnit, ale které plisobi na
jeho chovani. Jedna se o oblast platnych legislativnich norem, hospodarské drovné zemé, socialni
politiky statu apod.

Druhou oblasti je vnitini prostiedi organizace. Organizace je svymi zdroji limitovana pfti
dosahovani vytycenych cilii, a proto je tieba racionalné zvazit rozsah a kvalitu vnitinich zdroji v
podobé personalnich kapacit, dostatku financnich prostiedkd, efektivnich vnitinich procest,
funkéniho informacniho systému apod.

Strategické dokumenty municipalit jsou sloZeny zpravidla ze dvou tradi¢nich analyz:
socioekonomické analyzy (profilu tizemi) a SWOT analyzy. Socioekonomicka analyza (Profil) je
zaméiena predevsim na vyvoj a aktualni stav v jednotlivych odvétvich Zivota ve mésté. SWOT
analyza je vyslednou a shrnujici zpravou o zjiSténych pozitivnich a negativnich specifikach
uzemi snaZici se hledat hrozby, které omezuji rozvoj mésta, ale také mozZnosti a zpisoby
podporujici potencial mésta.

Obé tyto analyzy byly pouzity pti tvorbé strategického planu mésta.

Socioekonomicka analyza
Zakladni a klicovou analyzou pro potteby tvorby strategického dokumentu je socioekonomicka

analyza. Socioekonomicka analyza je formou situacni analyzy, jejimz poslanim je predlozit
informace o vyvoji a aktualni situaci ve sledovaném prostredi.

Zakladnim charakterem socioekonomické analyzy je mapovani stavu ve vSech aspektech Zivota
na daném uzemi. Smyslem je vytvorit uceleny, prehledny a podrobny koncept vystizné
charakterizujici ty oblasti Zivota, které jsou pro nasledny vyvoj v izemi klicové. Cilem neni podat
zcela vyCerpavajici pirehled vSech odvétvi, ale predevsim jejich cileny vybér s ohledem na
dtlezitost a zohlednit jejich provazanost, zavislost.

Pti tvorbé socioekonomické analyzy je tfeba pristupovat ke sbéru informaci s rozmyslem. Cilem
neni zahlceni daty, ale upozornéni na hlavni vyvojové trendy a vytvorit vhodnou zakladnu pro
naslednou formulaci SWOT analyzy, vize a oblasti rozvoje.

K obvyklym tématiim socioekonomické analyzy patii oblasti jako:

= Obyvatelstvo (vyvoj poctu obyvatel dle pohlavi, véku, vzdélani, ...)

s

= Domovni a bytovy fond (pocet doml a bytd, jejich stari, Clenéni dle formy vlastnictvi,
kategorie, pocet Zadosti o byt, pocet nové vystavenych bytg, ...)
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= Ekonomika a trh prace (pocet a struktura firem dle typu odvétvi, poc¢tu zameéstnanct, typu
obchodnich spolecnosti, dle dodavateli a odbératelli, pocet Zivnostenskych opravnéni, vyvoj
primérnych mezd, pocet ekonomicky aktivnich osob, vyvoj nezaméstnanosti - dle stupné
vzdélani, véku, délky registrace na uradu prace, ...)

= Socialni a zdravotni péce (vycCet organizaci, jejich zaméreni, kapacity, technicky stav budov
atd.)

= Vzdélavaci instituce (vycet organizaci, studijni obory, kapacity, mira vyuziti kapacit,
technicky stav budov...)
= Kultura a volnocasové aktivity (seznam organizaci, predmét jejich Cinnosti, seznam

kulturnich akci, pocet a druhy volnocasovych organizaci, moznosti pro provozovani sportu,
kvalita a technicky stav sportovist...)

= Cestovni ruch (vycet historickych zajimavosti, pamatek, mira jejich navstévnosti, struktura
turistl a navstévnikd, kvalita a rozsah stravovacich a ubytovacich zarizeni, ...)

= Doprava (hlavni silni¢ni, Zelezni¢ni tahy, vytiZenost jednotlivych typlG dopravy, rentabilita,
Cetnost spoj{, ...)

= Technicka infrastruktura (rozsah, Uroven kvality, mira naplnénosti kapacity a nazvy
provozovatelli, spravci a vlastnikli vodovodnich, kanaliza¢nich siti, elektrickych rozvodd,
rozvodd plynu, dalSich siti)

= Zivotni prostiredi (odpadové hospodai'stvi, tiroveii a druhy t¥idéného odpadu, kvalita ovzdusi,
vody, pidy, chranéné krajinné oblasti a prvky, ...)

Prestoze to jiZ neni tematicky spojené se socioekonomickou analyzou, byva situacni analyza
doplnéna také o dalsi témata, jako jsou zdkladni informace o uzemi, geograficka poloha, historie
atd.

Obrazek: Soubor analytickych kroki k formulaci strategie

:2;2;:‘;:?;:;:?&2: sbér statistické formulace
e statistickych dat prizkumy SWOT analyzy
analytické Cast v i problematické cesty k jejich
pély/okruhy FeSeni/dosahovéani
rozvoje ) 5
rozvoje (projektové zaméry)

formulace strategie

Velmi uziteCnym zdrojem informaci pro doplnéni vyznamnych oblasti Zivota ve mésté je
realizace statistickych Setieni. Nékteré oblasti a potazmo subjekty v nich pilsobici totiz
nebyvaji predmétem pravidelného statistického zjiStovani, pripadné nejsou sledovany ukazatele
dilezité pro sestaveni socioekonomické analyzy. Jednd se zpravidla o obcany, podnikatelské
subjekty a navstévniky.
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Priizkumy a Setieni
Uzemni celky, které nejsou zapojeny do aktivit typu mistni Agendy 21 nebo komunitniho

planovani, zpravidla nedisponuji informacemi ohledné spokojenosti obyvatel s Zivotem ve
meésté, hodnocenim podnikatelskych prileZitosti a podpory podnikani z pohledu vlastniki firem
nebo nejsou sezndmeni s nazory navstévnikl a turisti na kvalitu a rozsah cestovni
infrastruktury apod. Proto obvykle dochazi v Gvodni fazi praci na strategickém planu k realizaci
prizkumu verejného minéni (ankety).

=  Prizkum spokojenosti obcanii
(urceni sluzeb/lokalit/aktivit, se kterymi jsou (ne)spokojeni; do kterych odvétvi/lokalit by
mésto meélo investovat; mira bezpecnosti ve meésté; kvalita dopravy; pocet parkovacich mist;
tiidéni komundalniho odpadu; prace meéstské policie, ...)

* Priizkum podnikatelského prostiedi
(prehled podnikatelskych subjektti v regionu: dle typu obchodnich spolecnosti, druhu odvétvi

(OKEC), po¢tu zaméstnancii, doby ptisobeni na trhu, roéniho obratu; identifikace spokojenosti
podnikatelt s praci iradu, hledani oblasti moZné podpory ze strany tiadu pro zlepSeni prostiedi
pro podnikani, ...)

*  Priizkum cestovniho ruchu
(mapovani miry navstévnosti jednotlivych kulturnich atrakci, pamatek a zajimavosti, vékové
sloZeni turistd, bydlisté, dlivodu navstévy, spojenosti s kvalitou a dostupnosti infrastruktury, ...)

V pribéhu meésice brezna a dubna 2014 byl vsouvislosti stvorbou strategického planu
proveden na Uzemi mésta anonymni prizkum kvality Zivota obcant. Jako nejvhodnéjsi metoda
sbéru dat bylo zvoleno statistické Setieni formou dotazniku.

Obcané také méli moznost vyplnit dotaznik prostrednictvim webovych stranek mésta nebo jej
dorucit osobné ¢i zaslat emailem piimo na tuiad.

Soubor vysledkd socioekonomické analyzy, zakladnich informaci o tzemnim celku a jeho
regionalnim postaveni a vysledky prizkumi pak vytvari komplexni ptehled o situaci v izemi.

Zdroje informaci
Sbér informaci pro vytvoreni celistvého pohledu je jednou z nejobtiznéjsSich Cinnosti v ramci celé

vivs

informaci je vyznamny pro vSechny dalsi aktivity spojené s ur¢enim negativnich a pozitivnich
vlivii plsobicich na vyvoj izemi a nasledné pro hledani moznosti dalsiho rozvoje.

K ziskavani informaci je vhodné vyuzivat osvédcCené, casem a zkuSenosti provérené zdroje.
Dilezité je také jejich ovéreni z vice zdroju.
Zdroje informaci

- Cesky statisticky urad (http://www.czso.cz/)
- VladaCR (http://vlada.cz)

- Utad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych
- Ministerstvo prace a socialnich véci (http://mpsv.cz)
- Ministerstvo zivotniho prostiedi (http://mzp.cz)
- Statni fond zivotniho prostiredi (http://sfzp.cz)
- Urady préce v regionech
- Spravci/provozovatelé technickych a inZenyrskych siti (CEZ, E.on, RWE, vodarenské
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spolecnosti, mistni technické sluzby, ...)
- Krajské arady
- Organizace ziizené krajem/obci (Skoly, nemocnice, dopravni podniky,...)
- Krajské hygienické stanice
- Krajské inspekce zZivotniho prostiedi
- Strategické dokumenty vyssich izemnich celk
- Strategické dokumenty obci/meést (analyzy, priizkumy, generely, pasporty, ...)
- Statisticka a analyticka data soukromych firem
- Vnitini statisticka data daného uradu (sledovani vyvoje)
- Datova zakladna v prostredi Geografickych informacnich systémi (GIS)

KROK 3: Urceni vize a rozvojovych polu

Definovani vize

Po analytické casti tvorby strategického dokumentu prichazi dalsi faze — navrhova. Pro mésto je
zcela klicovou zaleZitosti vymezit priority svého rozvoje, aby mohlo efektivné nakladat se svymi
zdroji. Zakladem je vytvoreni tzv. vize, neboli odrazu budoucnosti, ktery je pro management
meésta, stejné jako pro vSechny skupiny Siroké verejnosti, pozitivni, pifinosny, motivujici
a plsobici jako impulz k dalsim aktivitim pro jeho dosaZeni.

Zformulovana vize musi byt dostatecné jednoducha, jasnd a srozumitelnd nejenom
predstavitelim mésta, ale také vSem skupinam verejnosti. Kazdy aspekt vize je nasledné tieba
bliZe specifikovat do globalnich/strategickych cilti, které maji konkrétnéjsi formu.

Vize se obvykle formuluje na setkani pracovnich skupin nebo Ridici skupiny.

Definovani rozvojovych péli a cilti

Analyza okoli prispéla k detailnimu poznani prostfedi Uzemi: k identifikaci negativnich
a pozitivnich stranek jednotlivych odvétvi vcetné dalSich mozZnosti rozvoje a faktorti brzdicich
a ohrozujicich tento vyvoj. Po vymezeni prani o budouci podobé tizemi nastava prostor pro
hledani moZnosti, jak stanovené vize dosahnout.

Vize miva obecnéjsi podobu z divodu zahrnuti vSech dileZitych prioritnich oblasti, proto je
tfeba ji blize specifikovat prostrednictvim strategickych cild. Cile mohou specifikovat
tendence vyvoje jednoho odvétvi nebo souboru tematicky blizkych odvétvi. Nazvy jednotlivych
oblasti, které maji byt reSeny pro naplnéni cild, jsou oznacovany jako hlavni problémové
okruhy (neboli také oblasti rozvoje, kritické oblasti, klicové oblasti nebo pély rozvoje). Hlavni
cile jsou nasledné rozclenény do detailnéjsich zaméri (opatieni, rozvojovych aktivit).

Definovani péli rozvoje a nizsich stupnid v podobé opatieni se uplatiiuje piedevsim v pripadé
strategického planu (komplexniho programu rozvoje). Lze jej vSak také vyuzit v pripadé
vytvareni dokumentu pro uplatiiovani mistni Agendy 21.

Cile jsou obecné pojimany jako zadouci budouci stavy, kterych ma byt dosazeno

prostiednictvim ptlisobeni c¢innosti ufadu. Cile jsou hlavni podstatou strategii, jsou jejich
obsahem.

Jako pomocny nastroj pro formulaci Kkonkrétnich cili se pouzivd metoda SMART
(Specific/Stimulating, Measurable, Acceptable/Attractive/Achievable, Realistic, Timed):

= Specificky - Cil musi byt konkrétni pro danou oblast, srozumitelny.
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Stimulujici - Cil musi podnécovat k aktivité, musi byt motivujici.

Méritelny - Cil musi byt méritelny dle kvalitativnich nebo kvantitativnich ukazateld, aby bylo
mozné monitorovat miru jeho dosaZeni.

AKkceptovatelny - S cilem se musi ztotoznit kazdy, kdo se bude podilet na jeho napliiovani,
tzn., Ze je treba také zajistit nezbytnou publicitu pro zamyslené aktivity.

Atraktivni - Cil musi mit atraktivni, zajimavy naboj, ktery dokaZe dostatecné motivovat.
Dosazitelny - Cil je treba formulovat tak, aby jeho naplnéni bylo mozné, schiidné
vzhledem k omezenym zdrojim i jinym ptisobicim faktortm.

Realisticky - Vytyceny cil musi byt formulovan v realnych podminkach, organizace jej musi
byt schopna dosahnout. Cile nesmi byt formulovany ani prili$ snadné a jednoduché, ale také
ani jako nedosazitelna prani.

Casové omezeny - Kazdy cil musi obsahovat termin, do kterého je tfeba jej naplnit.

Strategii jsou mysleny zakladni predstavy o tom, jakou cestou budou vymezené cile dosazeny.

V prostredi strategického dokumentu municipality se s konkrétnim pojmem strategie prilis

nesetkavame.

Charakteristika strategie:

= jejasna a srozumitelna,

= najeji tvorbé participovala Siroka verejnost,

= je flexibilni,

= je zaloZena na redlném finan¢nim planu,

= je dynamicka, neptetrzita inovativni,

= je proaktivni,

= ma podporu volenych zastupci i ostatnich vedoucich uradu.
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Grafickou reprezentaci strategie je strategicka mapa. Nasledujici schéma zobrazuje strukturu
strategického planu. Od vize mésta, pres strategické cile, opatieni az k jednotlivym rozvojovym
aktivitam.

_ B. Kvalita ﬁvom _

A.1  Podnikini a zaméstnanost B.1  Kulturni a spoleéensky Zivot C.1  Doprava
A1.1 Podpora zaméstnanosti B.1.1 Podpora kulturnich akci ve mésté C.1.1 Dopravni infrastruktura a feseni dopravy v klidu
A1.2 Propagace rozvojovych lokalit na izemi mésta B.2 Sportavolny ¢as C.1.2 Dopravni obsluznost
Al3 i{i‘i::::zace nevyuZivanjch a zanedbanych objektl B2.1 Sportovnia volnotasova infrastruktura C.1.3 Podpora cyklodopravy
A.2  Vzdélavani a $Kolstvi ve mésté B.2.2 Mékké faktory volnocasovych aktivit C.14 Parkovani
A2.1 Infrastruktura pro rozvoj $kolstvi B.3 Cestovni ruch C.2  Technicka infrastruktura
A2.2 Zefektivnéni sité $kol ve mésté B.3.1 Rozvoj realiza¢nich piedpokladii cestovniho ruchu C.2.1 Technické sité
A2.3 Vzdélavani a prevence ve $kolach B3.2 Marketingova podpora cestovniho ruchu C.2.2 Vefejné osvétleni
A.3 Rozvoj kvalitniho a atraktivniho prosti-edi mésta B.4 Socialni sluzby a zdravotni péce C.3  Zivotni prostiedi
A3.1 ifégsigerace a revitalizace vefejného prostranstvi ve B.4.1 Komunitni planovani rozvoje socialni sluzeb C3.1 Podpora regenerace veiejné zelené
Infrastruktura pro rozvoj socialnich sluzeb
A3.2 Infrastruktura pro bydleni B4.2 P P ) C.3.2 Podpora vzdélavani, osvéty, naucnych stezek
(stavebni prace, vybavenost)
A3.3 Kvalitni sluzby mistni spravy B.43 Podpora potiebnych socidlnich sluzeb C.3.3 Odpadové hospodatstvi
A3.4 Vytvafeni mistniho partnerstvi B44 Podpora a rozvoj zdravotni péce C.3.4 Snizovani energetické narocnosti objektit
BAS Inf?rmovanos.t vsi‘rejnosti. o. p,oskytova'm’ socialnich €35 Protipovodiiové ochrana mésta
sluZeb a souvisejicich aktivitich
BAG Bezpecnost a sniZovani negativnich socialnich jevii
7 ve mésté

KROK 4: Sbér projektovych zaméri pro tvorbu Ak¢niho planu

Strategické dokumenty jsou zaloZeny na TteSeni identifikovanych cili prostiednictvim
konkrétnich projekti. Projekty predstavuji jasny zamér reSeni urcitého problému (napf.
vybaveni uceben zakladnich $kol pocitacovou technikou, oprava domu pecovatelské sluzby,
ziizeni informacniho centra, nebo uskutec¢néni ,dne zdravi“, akce ,zasadte si vlastni strom“
apod.).

Tvirci projektovych zamérdi mohou byt predstavitelé tizemniho celku, ale také neziskové
organizace, podnikatelské subjekty, ob¢ané apod. Mira zapojeni riznych skupin ptedkladateld
projektl se odviji od rozhodnuti zadavatele strategického dokumentu. Pro tcely tvorby ak¢énich
planu se primarni zijem soustiedi na jednotlivé odbory MéU, které definuji zaméry v oblastech
své plisobnosti.

Sbér projektovych zamért by mél byt vzhledem k vyssi ¢asové narocnosti vyhlaSen spolu se
zahajenim sbéru statistickych dat pro tvorbu profilu. Dle logiky by se mély projektové zameéry
vytvaret az po vytvoreni SWOT analyzy a definovani cili dalSiho rozvoje. Jelikoz jsou vsak ve
vétSiné pripadd tvirci SWOT analyzy a cili dokumentu dobre obezndmeni se situaci
v projednavanych oblastech, maji c¢asto jiz také konkrétni predstavu reSeni nalezenych slabin
a hrozeb. V praxi je proto zahajeni sbéru projektovych zamérd spusSténo radéji s ¢asovym
predstihem pro vytvoreni dostatecné casové kapacity na formulaci konkrétnich predstav reSeni
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problémi nebo podpory priorit.

Projektové zaméry jsou zaznamenany do strukturovaného formulare (viz. priloha), jenz
obsahuje dtlezita fakta, kterd pomahaji v tridéni myslenek a dikladném zformulovani celého
zaméru a zaroven predstavuji zakladni zdroj informaci pro tvorbu nasledného Ak¢niho planu.

Obsah formulare projektovych zamért:

= Nazev projektu
Nazev projektu by mél stru¢né vyjadrovat hlavni myslenku projektu nebo specifické oznaceni
dané akce.

= (il projektu
Cilem projektu je vymezeni ucelu, ktery ma projekt splnit.

= Popis obsahu projektu
Vymezeni aktivit smérujicich k dosaZeni cile, stru¢né zdivodnéni nutnosti realizace projektu.

= Celkové naklady na realizaci
Odhadovana vyse celkovych nakladt na realizaci projektu.

= Zdroj financovani

pojeti L: identifikace zdroje financovani v podobé vlastnich financnich prostredkl z rozpoctu,
fondd, avérq, pljcek.

pojeti I1.: nazev operacniho programu, opatreni, ze kterého by projekt mohl byt financovan.

= Predpokladany termin zahajeni/ukonceni
Casové obdobi trvani projektu. Pokud by byl projekt financovan z prosttedkd strukturalnich
fondl EU, mtize byt obdobi realizace projektu piimo dano pravidly operac¢niho programu.

= Stav projektové dokumentace

PiedevsSim v pripadé investicnich projektd je tieba mit pied samotnym spusténim realizace
projektu nebo podanim projektové zadosti do vyzev pro dany operacni program zpracované
urcité technické podklady (napi. tUzemni rozhodnuti, projektovd dokumentace, stavebni
povoleni apod.).

= Odpovédny utvar/osoba
Odpovédnost za realizaci kazdého projektového zaméru by méla spadat nejlépe do konkrétni
pracovni pozice, popi. odboru.

Vw7

= Vazby na vyssi strategické dokumenty

Jednou z charakteristik strategického planovani je soulad vytvareného dokumentu se
strategickymi dokumenty vys$Sich tzemnich celkd. Obvykle se jednda o dilezity fakt pro
projekty usilujici o podporu ze strukturalnich fondl, kde souladem s prioritami dokumentu
kraje mize projekt obdrzet bodové zvyhodnéni.

Obsah formulare se odviji od pozadavkid tvirci strategického dokumentu, kteii vytvareji
zavaznou strukturu pro vSechny predkladatele projektu. Uvedené informace predstavuji
nejdilezitéjsi okruhy, které vsak mohou byt libovolné doplnény nebo vypustény.
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Vyhodnoceni projektovych zaméra

Vyhodnoceni projektovych zaméri sestava z nékolika navazujicich a soucasné vzajemné
provazanych fazi, kdy vétSina projektd projde vSemi fazemi, dals$i pak pouze nékterymi
vybranymi dle charakteru a stavu pripravenosti projektového zameéru.

0. Iniciace projektového zaméru

Zakladni projektovy zamér

1. Zpracovani projektového zaméru do podoby
jednotné projektové fise

Projektovy zdmeér
v jednotném formétu

2. Analyza projektového zameér tifikace priorit,
podminek, realizovatelnosti a rizik ziméru

Projektovy zamer
S uvedenim priorit, rizik,
podminek pro realizaci,
doporuéeni atd.

4, Sestaveni finanéniho planu realizace projektového
zaméru
Finan¢ni plan realizace
projektového zaméru

Projektovy zdmér véetné Model Model
realizace Ea.soyého hlediska, jeho zpiisobu zplisobu

e e prio ouladu se realizace realizace
2améru projektu projektu

Financni plan

Hlavnim vystupem navrhové casti procesu tvorby strategického dokumentu je sestaveni
Akcniho planu. Akéni plan predstavuje takticky dokument, ktery demonstruje moznosti feseni
vymezenych cilli prostfednictvim konkrétnich krokti v podobé projektovych zamérd. Ak¢ni plan
je dokument strukturovany do jednotlivych poéli rozvoje, pricemz kazdy z nich obsahuje vlastni
cil, ktery je roz¢lenén do nékolika podrobnéjSich dlouhodobych zamérd, jezZ maji byt naplnény
prostiednictvim jednotlivych opatieni.

Akeéni plan je soubor konkrétnich projektovych zamérd, jejichZ prostrednictvim chce mésto
podporit svilij potencidl, odstranit nebo minimalizovat faktory ohroZujici jeho rozvoj. Podle
rozsahu projektovych zamért miiZze akéni plan obsahovat bud’ pouze vycet projektovych zamért
pro dané opatreni, nebo uvedeni vSech detailnich informaci dle formulare projektového zaméru.
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KROK 5: Tvorba rozpoctového vyhledu / finanéniho ramce strategie

Vytvotené strategie nemohou byt implementovany bez redlné nastaveného finan¢niho ramce,
ktery zahrnuje veskeré preferované aktivity souvisejici s naplnénim ucenych priorit. Do jaké
miry nebo jak rychle bude pozadovany proces realizovan, je predevSim urcovano objemem
volnych financ¢nich prostredk, s nimiz izemni samosprava disponuje.

Utelné a efektivni nakladani s vefejnymi finan¢énimi prostfedky je nezbytnym piedpokladem
pro podporu co nejvétSiho pocCtu projektovych zameérd. Jako vhodny ndastroj finan¢niho
planovani se jevi rozpoctovy vyhled.

Vyhled mapuje tok piijmi, vydaji a financovani v nékolikaletém budoucim obdobi tak, aby
municipalita na zakladé kazdoroc¢né opakujicich se prijmi a vydaji mohla stanovit:

=  objem volnych finan¢nich prostredkid na kryti investic,

= maximalné mozny rozsah cizich zdroji (avéry, pijcky), jeZ nezpisobi neiimérné
zatiZzeni rozpoctu,

= vyvoj likvidity,

= vyvoj zadluZenosti,

= (roven ekonomického zdravi obce.

Rozpoctovy vyhled by mél vychazet z mapovani vyvoje jednotlivych polozek a paragraft
arozpoctu v minulém obdobi a z hodnoceni naplnovani aktudlniho platného rozpoctu. Dle
vyvoje Casovych rad by meélo dojit k predikci budouciho vyvoje pii zvazeni vyvoje cen,
makroekonomickych ukazateld, legislativnich norem apod.

Piinosem sestaveného rozpoctové vyhledu v podrobnosti rozpoctu je:

= snadnd a rychla orientace zastupitelli pii rozhodovani o investi¢nich zamérech,

= prehled o zadluZenosti izemniho samospravného celku a ptipadné regulaci dluhu,

= snadné vytvareni podkladl pro bankovni sektor pri zadosti o ivér a pro instituce, u
nichz zada tzemni samospravny celek o dotace.

Vyznam rozpoctového vyhledu neni v mnoha méstech a obcich spravné pochopen, dokonce
byva casto bagatelizovan. Organy rady mést a obci, zejména zastupitelstva, si neuvédomuji, Ze
ma-li obec rozpoctovy vyhled sestaven, usnadiiuje ji nejen kaZdoro¢ni zpracovani rozpoctu na
bézny rok, ale predevsim zkvalitniuje jeji celkovou ekonomiku.

Rozpoctovy vyhled sice nemlize zcela jednoznacné zabranit predluZeni obce, ale je-li sestaven
dostatecné podrobné, signalizuje alespoil neumeérné a nezadouci Cerpani finan¢nich prostiredkd.
Je-li odpovédné vypracovan v zZadouci Siti, uspoii v budoucich obdobich cas predevsim pfri
potizovani ro¢niho rozpo¢tu a tedy i finan¢ni prostiedky. I kdyby zakon vypracovani
rozpoctového vyhledu jako strednédobého planu neuklddal, mély by vSechny organy, které jsou
povéreny Fizenim hospodareni subjektli vefejné samospravy, vychazet pri své Cinnosti z tohoto
dokumentu, chtéji-li zamezit zbyte¢nému a nadmérnému zadluzovani.
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Ukdzka: Sestaveny vyhled mésta Usti nad Orlici - neinvesti¢ni varianta (v tis. K¢)

Udaje (tis. K¢)

1|Darové prijmy 169 738 170728 173 478 176 444 179 680

2|DPFO ze zavislé ¢innosti 35427 36 858 37 595 38403 39 268

3|DPFO 0SVC 1800 2614 2 640 2667 2693

4|DPFO vybirana srazkou 3160 3160 3192 3224 3264

5|DP pravnickych osob 29 047 29703 30297 30903 31598

6|DP pravnickych osob za obce 1000 1000 1000 1000 1000

7|Dai z ptidané hodnoty 66 198 64113 65 299 66 605 68 037

8|Poplatky 8516 8598 8681 8777 8861

9|Spréavni poplatky 5138 5177 5216 5255 5294
10(Daii z nemovitosti a z majetku 8543 8585 8 628 8671 8715
11|Ostatni dariové piijmy 10910 10920 10930 10 940 10950
12|Nedanové piijmy celkem 17 370 17 274 17 179 17 085 16 992
13|Prijmy z poskyt.sluzeb a vyrobkd, zbozi 2953 2983 3014 3045 3077
14|Prijmy z pronajmu 2892 2922 2952 2983 3013
15|Vynosy z finanéniho majetku 3683 3483 3283 3083 2883
16|0dvody ptebytkil org.s pfim.vztahem, pfij.sankéni platby 4963 5001 5040 5080 5119
17|Prijmy z prodeje nekapital.maj. a ost.ned.pft. 980 985 990 995 1000
18| Prijaté splatky ptijcek 1900 1900 1900 1900 1900
19|Dariové a nedariové piijmy 187 108 188 002 190 657 193 530 196 672
20[Neinvesti¢ni dotace (transfery) 19 263 19 455 19 650 19 846 20 045
21|Prevody z vlastnich fondi (HC) 7 500 7 550 7 600 7 650 7700
22|BEZNE PRIMY 213870 215007| 217907| 221026 224417
23|Prodej inv. majetku, akcii a majetkovych prav 0 0 0 0 0
24 |Investi¢ni dotace (transfery) 0 0 0 0 0
25|PRIJMY CELKEM 213870| 215007| 217907| 221026 224417
26|Platy zaméstnancti v¢.odvoda 45957 46 428 47 133 48 059 49 005
27|Nakupy DHM, materialu, ostatni 2890 2931 2972 3014 3056
28|Uroky, leasing a ostatni finanéni vydaje 2900 2900 2900 2900 2900
29|Nakup energif 3058 3107 3169 3232 3297
30|Nakup sluzeb 56 987 57 535 58 089 58 648 59 212
31|Opravy a udrZovani 7 550 7 614 7 679 7 744 7 810
32|Ostatni nakupy, prispévky, ndhrady a vécné dary 1714 1738 1763 1787 1812
33[Neinv.transfery podnikatel.sub. a nezisk.org. 18 094 18 234 18 374 18516 18 658
34|Neinvesti¢ni pfispévky PO 41092 41297 41504 41711 41920
35[Neinvesti¢ni ptispévky ostatnim rozpoctim 2452 2465 2478 2491 2504
36(Neinvesti¢ni transfery obyvatelstvu 260 272 284 296 308
37|0statni neinvesti¢ni vydaje a transfery 0 0 0 0 0
38|BEZNE VYDAJE 182955| 184520| 186343| 188398 190482
39|Kapitalové vydaje 0 0 0 0 0
40|VYDAJE CELKEM 182 955 184 520 186 343 188 398 190 482
41[SALDO v rozpoctové skladbé (bez financovani) 30916 30 487 31564 32628 33935
42|Uhrazené splatky jistin a dluhopisi 10 050 10 050 10 050 10 050 10 050
43 |Prijaté ptjcky 0 0 0 0 0
44|Zmeéna stavu na bankovnich tétech 0 0 0 0 0
45|Rizeni likvidity 0 0 0 0 0
46|FINANCOVANI -10 050 -10 050 -10 050 -10 050 -10 050
47|PRIJMY v§echny 213870| 215007 217907| 221026 224417
48|VYDAJE vechny 193 005 194 570 196 393 198 448 200 532
49(SALDO tplné 20 866 20437 21514 22578 23 885
50|Provozni piebytek 30916 30 487 31564 32628 33935
51|Rozdil provozniho prebytku a spl. jistiny 20 866 20437 21514 22578 23885
52|Index provoznich tspor 14,46 14,18 14,48 14,76 15,12
53|Dluhova zakladna 213870 215007 217907 221026 224 417
54|Dluhova sluzba 11 350 11 350 11 350 11 350 11 350
55(Dluhova sluzba / dluhova zakladna (v %) 5,31 5,28 5,21 5,14 5,06
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KROK 6: Implementace strategického planu

Sestavenim strategického dokumentu doSlo k vytvoreni dokumentu nastifiujici budouci
poZadovany smér vyvoje uzemi. Naplnéni této myslenky spocivd v uvedeni zdméru do praxe v
podobé implementace strategického planu.

Castym problémem strategickych dokumentdi byva ukonceni procesu strategického Fizeni ve
fazi sestaveni seznamu projektovych zameért. Pfi implementaci strategického planu je proto
tteba vhodné delegovat ukoly na konkrétni osoby s konkrétnim rozsahem pravomoci
a odpovédnosti vCetné termint jejich plnéni.

KROK 7: Publicita a komunikace s verejnosti

Zajisténi informovani vefejnosti o vytvoreni, ale i o zaméru a realizaci samotného procesu
tvorby strategického dokumentu byva Casto opomijenou ¢innosti. Cinnost vefejné spravy
smeéruje k vytvareni vhodnych podminek pro plnohodnotny a piijemny Zivot vSech skupin
obyvatel. Strategicky dokument predstavuje dulezity pozitivni krok vedeni meésta
k racionalnimu, odpovédnému a komplexnimu pristupu revitalizace a rekonstrukce méstského
prostiedi spolu se zvySovanim kvality a dostupnosti verejnych sluzeb obyvatelstvu. Proces
avystup tvorby strategického planu vyznamné ovliviiuje kaZzdodenni zivot veSkerych skupin
obyvatel ve mésté, a proto by také verejnost méla byt informovana o zadméru meésta vytvorit
strategicky plan, o postupu jeho tvorby spolu s uvedenim hlavnich priorit v podobé konkrétnich
projektd.

Verejnost by vSak neméla plnit pouze pasivni funkci prijemce vysledkd rozhodnuti tzemni
samospravy, ale také by sama méla aktivné participovat na tvorbé i realizaci strategického
dokumentu. Odbornici jasné ukazuji na skuteCnost, Ze spolutiCast na vytvareni a formulaci
naslednych ukold jejich samotnymi realizatory ptisobi jako nejvhodnéjsi motivujici prvek.
Informovana vefejnost je nasledné vice naklonéna realizaci zamyslenych zmén a také se lépe
ztotoziuje s planovanymi zameéry.

Komunikace municipality s vefejnosti mlize nabyvat rtiznych podob:
= tiskové clanky, konference,
= webova fora, diskuse,
= televizni a rozhlasové vysilani,
= meéstské tiskoviny,
= vyyrocni zpravy,
= vefejna projednani,
= vefejna slySeni,
= ankety a prizkumy,
= kratké zpravy prostrednictvim SMS.

vvvvvv

princip aktivné do svych politik. Jedna se o tzv. princip partnerstvi. Princip partnerstvi obecné
vyjadiuje podporu ucasti Siroké verejnosti na praci verejné spravy. Tento princip je velice
dilezity pravé i pri tvorbé strategickych dokumentli. Vefejnost by tak meéla byt jednak
dotazovana, jaké jsou jeji potreby, prani a priority (napi. prostrednictvim anket a prizkumi) a
také by méla mit moznost predlozit vlastni navrhy reSeni pocitovanych nedostatkd (napf.
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predloZenim vlastniho projektového zaméru).

Nazory verejnosti jsou dulezitym podkladem pro ziskani informaci o predstavach obcand o
dalS$im smérovani vyvoje Uizemi, zaroven ale také slouZi jako nové dhly pohledu a inspirace pro
postupy FeSeni problémovych okruht.

KROK 8: Monitoring, evaluace, aktualizace

Aby stanovené cile mohly byt dosazeny v pozadovaném terminu, je tieba pribézné kontrolovat
vyvoj vytvoreného planu, vyhodnocovat jednotlivé faze postupu, flexibilné reagovat na priibézné
vznikajici vnéjsi i vnitini zmény, které by mohly ohrozit nebo naopak vice podpofrit
realizaci strategie.

Pro monitoring vyvoje napliiovani strategie je tfeba zavést monitorovaci ukazatele, a to jiZ pri
vytvareni Akcniho planu. Monitorovaci ukazatele mohou byt kvantitativniho i kvalitativniho
charakteru (napt. % podil, pocet).

Z organizatniho hlediska by méla i po schvaleni pldnu zastupitelstvem pravidelné zasedat
ridici skupina, ktera by jednak sledovala a hodnotila dosavadni vyvoj realizace, ale také méla
pravomoc strategii aktualizovat.

Vyznamné zmény prostiedi anebo zrealizovani vétSiny planovanych projektovych zamért by
mély byt impulzem pro Upravu strategie - aktualizace.

4. Popis procesil ve vazbé na strategické planovani

Tato Cast se zaméruje na piedstaveni procesniho fizeni a jeho zakladni vychodiska. Jde o
konkrétni zapojeni zaméstnanci MéU v ramci procesu pripravy, realizace, monitoringu a
evaluace strategického planu. Soucasti je i kompetenéni model pro potieby identifikace
klicovych aktérd pro oblast strategického rizeni a planovani.

Tato Cast tedy specifikuje konkrétni postupy, tkoly, odpovédnosti, role a terminy pracovniki
uradu pii implementaci vytvoreného strategického planu.

Filozofie procesniho pristupu vychazi z predpokladu, Ze zakladnim objektem fizeni je popsany,
definovany, strukturovany, zdrojové a vstupy zabezpeleny proces, ktery je uskutectiovan
u konkrétniho subjektu a ma jednozna¢né stanovenou odpovédnou osobu. Ukolem kaZdého
procesu je pak poskytnout potiebny vystup definovanému subjektu. Tyto vystupy jsou
vytvareny v ramci procesu s ohledem na definované pozadavky, stanovena pravidla a omezeni.
Proces vyZaduje vstupy a vyuzivad zdroje pro proces pridélené. Takto pojaté rizeni nam
umoziuje reagovat na zménéné pozadavky subjektu.

Zakladnim objektem zkoumani a aplikovani procesniho fizeni je pfi procesnim pristupu
»proces". Proces tedy chapeme jako primarni stavebni prvek procesniho pristupu. Zakladnim
predpokladem pro spravné chapani procesu je jeho presné vymezeni.

Proces je tedy soubor vziajemné souvisejicich nebo vzajemné pusobicich Cinnosti,
které davaji piridanou hodnotu vstupim - pri vyuziti zdroji - a preménuji je na
vystupy, které maji svého uzivatele. Pricemz vstup (vstupy) predstavuje vzdy
definovanou vstupni veli¢inu (zadani) a vystup pracovni vysledek ¢innosti.




Dosavadni organizacni struktury jsou ve své vétSiné zaloZeny na funkcéni délbé prace
(specializace referentd, techniki, ekonomi, personalistt, apod.). Realizace ady aktivit probiha
napric témito strukturami (odbory), pres jejich hranice. Tradi¢ni organizac¢ni struktury preferuji
fizeni prislusnych odbornych ¢innosti a hierarchické uspoiadani a piredavani dispozic (prikazd,
instrukci) ,shora doli". Jejich slabinou byva kooperace pracovniki (odbord) na stejné
hierarchické drovni.

V nasledujicich  kapitolach bude popsin implementaéni proces na MéU véetné
kompetenc¢niho modelu.

4.1. VYCHOZI TEZE

Zpracovanim strategického planu zacina proces, ktery by mél vést k naplnéni vize a stanovenych
specifickych cili v jednotlivych klicovych oblastech rozvoje. Tak jako probihal proces tvorby ve
spolupraci s fadou odbornikd a zastupctli organizaci a instituci, vC. zapojeni Siroké verejnosti, je
tieba postupovat i pti realizaci strategického planu.

Vytvotfenim strategického planu se naplni princip programovani, ktery je vyzadovan pfri
vyuzivani dotaci z vefejnych rozpoctl (pirevzato z regionalni politiky EU).

Tento princip zdlraziuje zejména integrovany (viceoborovy) pristup k rozvoji mésta. Proces
postupného uskutecnovani navrhi strategického planu se nazyva ,implementace*.

Implementace je sloZitym procesem, jehoZ funkénost je zavisla na:

e politické vili a vsticnosti predstaviteld samospravy k potiebam mésta,

e kvalité systému pripravy a realizace projekta (pravidel),

e organizacni strukture uUradu a kvalité organizacni jednotky (odboru ¢i zrizené

organizaci),

* komunikaci, osvété a propagaci,

¢ kontrolnim mechanismu,

e zpétné vazbé,

* dalSich specifickych aspektech.
Prijetim strategického planu se zastupitelé zavazuji krealizaci dil¢ich rozvojovych aktivit
nastavenych vtomto planu, které jsou nasledné realizovany prostiednictvim konkrétnich
projektti v ramci Ak¢niho planu.

Implementace strategického pldnu by méla maximalné vyuzivat existujici organizac¢ni struktury
a institucionalntho ramce na uUrovni verejné spravy. Pokud ma byt strategicky plan spravné
implementovan, méla by byt na tirovni mésta zachovana role garanta strategie a role Ridici
skupiny, ktera by cely proces strategického planovani na mésté zasttesovala. Uspé$na realizace
aktivit a projektt vzZdy vyzaduje znacné financni prostiedky, které pro né musi byt ziskany
a spravné alokovany (vcetné Casového urceni). Stanoveni garanta odpovédného za celkovou
realizaci aktivity, zejména za dodrZeni jejiho obsahu, pripadnych terminu realizace a finan¢niho
ramce, je jednim z klicovych predpokladii ispésnosti realizace strategického planu.

Na drovni jednotlivych projektovych zamért je pak stanoven garant akce (projektu) - obvykle
vedouci dotéeného odboru (na karté projektového zaméru je garant uveden jako kontaktni

osoba). V pribéhu realizace projektového zaméru muize byt garantem akce urcena i jina osoba.
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Garant realizace aktivity (projektu) by mél vyhovovat nasledujicim hlediskiim:
= znd vysledky, kterych se ma aktivitou dosahnout,
= prijima odpovédnost za danou aktivitu a jeji vysledky,
= znd Casovy horizont, do kterého se ma aktivita dokoncit,
= prokazuje svou angaZovanost pro dosazeni ocekavanych vysledkd.

4.2. INSTITUCIONALNI ZABEZPECENI

Pojem implementace je pro ucely strategického planu pouZivan pro souhrnné oznaceni celého
procesu pripravy, realizace a monitorovani. Implementa¢ni struktura strategického planu
logicky navazuje ve svych principech na strukturu zaloZenou ve fazi jeho zpracovani.

MéU Usti nad Orlici je odpovédny za pripravu, zpracovani a realizaci SPRM. V souladu se

svou odpovédnosti a svymi kompetencemi vytvari ridici strukturu, jejiz jednotlivé ¢clanky
zabezpecuji splnéni vize a strategickych cilii obsaZenych ve strategii.

Ridici struktura nastavend v pripravné fazi odpovida realné situaci na urovni fizeni procesti
spojenych vimplementaci strategie v podminkédch uradu. Na zikladé navrzené implementacni
struktury dochazi vkazdé fazi kpresnému vymezeni kompetenci aodpovédnosti osob
zapojenych do systému pripravy a realizace. Jasné vymezena struktura fizeni procesi je
zakladem pro spravnou realizaci dilc¢ich aktivit v podminkach mésta.

Implementace Strategického planu by méla maximalné vyuZivat existujici organiza¢ni struktury
a instituciondlniho rdmce. Neni nutné a ani vhodné zakladat organy ¢i instituce nové, slouZici
pouze tomuto Ucelu. Funkci implementacni skupiny by tak v ramci mésta méla plnit jiz
fungujici Ridici skupina pro zpracovani strategického planu. Ta je sloZena ze zastupcli mésta,
ktef{ se podileli na zpracovani strategie. Clenstvi je zaloZeno na principu dobrovolnosti. O
personalnim obsazeni rozhoduje Rada mésta. Ridici skupina se bude vimplementa¢ni &asti
schazet dle potireby. Rozhodovani o svolani zasedani je ponechana predsedovi komise.

Ridici skupina bude zastavat tlohu fidici jednotky s nasledujici odpovédnosti:

= {{dit svoji ¢innost podle zpracovaného strategického planu.

=  seznamovat se s evaluanimi zpravami

= dle potreby zpracovavat (upravovat) plany realizace strategického planu dle strategickych
cild a rozvojovych aktivit

= vyhlaSovat vyzvy k piredkladani projektovych zaméri do akénich plant

= zpracovat pravidla pro praci s naméty na rozvojové projekty a jiz pripravenymi projekty

=  komunikovat s rozhodujicimi partnery, ktefi se zapojuji do rozvoje mésta (organizace,
organy statni spravy)

=  koordinovat rozvojovy proces.

£e0

Za plnéni vize a strategickych cili odpovida starosta a mistostarostové, tzv. ,garanti opatieni”.

Vykonnou jednotku tvori ,garant strategie”, kterym je Odbor rozvoje mésta. Garant strategie
je zodpovédny za iniciaci a informovani o plnéni aktivit v jednotlivych klicovych oblastech a dil¢i
ukoly spojené s planovanim projektd, vyhodnocovanim a monitoringem. Garant strategie mtize
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vyuzit pri plnéni téchto ukold dal$i pracovniky uradu, ¢i spolupracovat s kompetentnimi
osobami z Fad organizaci a instituci zapojenych do realizace aktivit.

U akci krealizaci strategického planu se bude postupovat principem liniového tizeni pod
koordinaci garanta strategie. Odpovédnym za realizaci konkrétni akce (projektu) uvedené
v akénim planu je pak prislusny ,garant akce”.

4.3. KOMPETENCNi MODEL

Navrhovany implementa¢ni model vymezuje zavazny postup pripravy a realizace strategie
a dil¢ich aktivit a vécnou prislusnost naplnovani cild v priibéhu celého cyklu realizace strategie.

Monitoring je nezbytny pro sledovani plnéni stanovenych cild, aktualizaci dokumentu
ahodnoceni dopadii strategického planu na kvalitu Zivota ve meésté. Je to také nastroj
komunikace s ob¢any a zapojenymi stakeholdery, nastroj udrZeni a prohloubeni zajmu o rozvoj
mésta. Monitoring vyzZaduje sbér a shromazdéni dat (v nékterych pripadech priizkumy, Setreni),
zpracovani vysledkii a jejich interpretaci. Vysledky monitoringu budou prezentovany
zastupitelstvu, popft. vefejnosti.

Pro zvySeni ucinnosti a kvality implementace je nutné dodrzet nasledujici systémové kroky:

1. Po schvaleni strategie zastupitelstvem vymezit jednoznacné vécnou prislusnost odbori
(jiz stanoveno akénim planem) a oddéleni za naplinovani dlouhodobych cili v ramci
kazdé z tematickych oblasti.

2. U jednotlivych aktivit posilit roli a kompetenci zodpovédnych manazerd, ktefi budou
jmenovani na zakladé doporuceni ptisluného tGtvaru MéU a rozhodnuti rady
/zastupitelstva o schvaleni realizace konkrétniho zameéru. Je ucelné jmenovat
zodpovédného manaZera, nebo vytvorit doCasny pracovni tym. Zodpovédny manazer je
klicovou osobou, ktera bude ridit s plnou odpovédnosti pripravné a realizacni prace na
projektu, ridit projektovy tym a zajiStovat poskytovani informaci a podavani zprav.
Funkci zodpovédného projektového manaZera mize byt povéien odborny pracovnik
meésta, nejcastéji pripada v ivahu pracovnik prislusného odborného utvaru, ale mtize jim
byt i externi odbornik, napft. zrizené organizace.

Mésto Usti n. Orlici vystupuje jako inicidtor vétsiny aktivit obsaZenych ve strategii. Jednotlivé
¢innosti v pripravné fazi jsou delegovany na odbor rozvoje mésta (ORM). ORM zajistuje
spravné nastaveni procest v piipravné a realizacni fazi. Soucasti naplné ORM je také participace
na ziskavani finan¢nich prostredkt z fondi Evropské unie.

ORM bude v implementacni fazi plnit nasledujici funkce:

= evaluace jednotlivych rozvojovych aktivit na zakladé podkladl ziskanych od dotcenych
odborti a partnert

= delegovani konkrétnich aktivit na prislusné odbory, které maji bliZe k realizaci konkrétni
aktivity

= aktualizace strategie a ak¢niho planu

= ve spolupraci s odborem finanénim kontrolovat pokryti narokli zameérti na rozpocet mésta

= predkladani zprav volenym organiim o postupu realizace strategie a akéniho planu.
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PROCESNI ZAJISTENI NA UROVNI MESTA

Kroky Cinnost Kdo Cetnost Vystupy
(minimalni)
1. Kontrola prubézna kontrola ORM ve spolupraci pololetné informace o pribéhu
s ostatnimi odbory realizace pro RS,
vedeni mésta a
realizatory projektt
jednorazova kontrola RM jednou ro¢né zprava pro RM a ZM o
realizaci strategie
2. Evidence shromazd ovani ORM prubézné aktualizace zasobniku
novych navrht ~ podkladii od odbort, projektovych namét
a pripominek ke organizaci a ob¢ant
strategii
3. Priprava priprava novych cild a ORM dle potreby (jinak navrhy pro Ridici
aktualizace cil  smért na zakladé priblizné jednouza 3 skupinu (Radu)
2 smérd kontroly a evidence - 4 roky)
strategického navrhovanych zmén
planu
4. Zpracovani priprava a projednani ORM ve spolupraci dle potreby (jinak navrh aktualizované

aktualizované
verze

strategického
planu rozvoje

navrhu
aktualizovaného
strategického planu
v Ridic{ skupiné

s ostatnimi odbory

priblizné jednou za 3
- 4 roky)

strategie pro jednani
v RM a ZM

5. Aktualizace
strategického
planu rozvoje

zpracovani materialu
pro jednani
zastupitelstva

starosta, resp.
zastupce starosty
(podklady ORM)

dle potieby (jinak
priblizné jednou za 3
- 4 roky)

aktualizovana
strategie projednana
v RM a ZM

6. Tvorba
zameért dle
rozvojovych
aktivit

konkrétni rozpracovani
schvalené
aktualizované strategie

ORM, ostatni odbory

pribézné dle tvorby
ak¢nich plant

pripravené projekty

7. Realizace

fizeni procesu realizace

dotcené odbory

vy v

pribézné dle

realizované a

aktivit projektt termind projekti rozpracované
projekty
8. Zjisténi stavu  pribéznd kontrola ORM ve spolupraci ro¢né/ ad hoc podkladovy material
a vyhodnoceni s odbory a pro kontroln{ zpravu
dpovédnymi
“0 Pove I,lyr.m (dale viz krok 1)
projektovymi
manazery
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VYHODNOCOVANI A PRUBEZNA AKTUALIZACE

Rozvojové aktivity strategie mésta budou vyhodnocovdny v ro¢ni periodé v souladu
s vyhodnocenim a aktualizaci akéniho planu. Vysledky monitoringu budou predkladany Ridici
skupiné, radé a zastupitelstvu (odpovidda ORM). Interpretaci a vyhodnoceni dat je tfeba zajistit
pro meésto, popt. také pro spolupracujici organizace a verejnost. Vyhodnoceni a porovnani
ukazatelii bude vypovidat o celkovém vyvoji mésta a plnéni strategického planu.

Na zakladé vyhodnocovani bude provadéna aktualizace strategie, a to priblizné jednou za tfi az
Ctyti roky. Pokud se vnéjsi podminky zméni natolik, Ze bude tieba provést aktualizaci drive nez
za ¢tyti roky, pak by podnét k ni méla vznést Ridici skupina na zdkladé doporuceni ORM.

Proces evaluace strategie rozvoje/akéniho planu

Proces evaluace strategie rozvoje (akéniho

Proces planu) Garant procesu Vedouci ORM
Pozadavky/cile (smysl A2t .. . 2
gauy Y/C € (S ys ) Kritéria efekt1v1ty procesu Monitorovani
procesu
Vyhodnotit plnéni cili a Strategické fizeni a planovani s diirazem na Pribéh plnéni
aktivit stanovenych dlouhodobé udrzitelny rozvoj, udrzeni stanovenych indikatord,
v koncepénim dokumentu | vykonovych ukazatel aktualizace udajt
P , B Zodpovida/ p
Vstu Zakladni kroky prubéhu pr u 2 g Vyst
py aklad y pribéhu proces spolupiisobi ystupy
Vypracovani vyzvy k aktualizaci udajt
Strategie rozvoje a (informaci o postupu a plnéni) o Vyzva rozeslana dot¢enym
v s . . P N , ORM . o
akéni plan projektovych zamérech zarazenych odbortim a organizacim
v ak¢nim planu
Vyhledgnl,vs}:ro.mazsie,nl dat ? a,ktualnlm ORM /dotéené
Podklady pro stavu zamérd, finanénim plnéni, . .
L oo odbory a Aktualizovand data
aktualizaci dat harmonogramu, realizaci, stavu :
N organizace
indikatort.
Aktualizovana data OVP:I‘eI],l relevantnosti a komplexnosti ORM Pozad?V!(y na
vloZenych dat. doplnéni/korekce
PoZadavky na ORM /dotcené
doplnéni/korekce Uprava a doplnénf{ chybéjicich dat. odbor}/ a Podklady k vyhodnoceni
organizace
Podklady k Srovnani vyvoje plnéni stanovenych
Y , indikatort (sledovani miry naplnénosti ORM Statistika plnéni planu
vyhodnoceni "
ve vazbé na harmonogram)
Podklady k Export evalua¢nich report (zpravy o . VR
vyhodnoceni plnéni akéniho planu) ORM Zprava o plnéni planu
Zp,rava o plnéni Prlpravii h9dn9tlc1ho ,shrnutl, Vnav:rh ORM Materidl do volenych orgéni
planu doporuceni (napravnych opatieni)
Rozhodnuti Realizace planu beze zmén / ORM /dotcené Stavajici podoba planu /
volenych organt . , i o, odbory a aktualizace planu
(Ridici skupiny) Realizace napravnych opatreni organizace p
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Proces aktualizace akéniho planu

Proces

Proces tvorby akéniho planu

Garant procesu

Vedouci ORM

Pozadavky/cile (smysl)

procesu

Kritéria efektivity procesu

Monitorovani

Sestaven{ prehledu a
popisu zamérd, které
napliiuji cile a rozvojové

Podklad pro strategické rizeni mésta
s ohledem na priority a efektivnost
vynakladanych prostiedki z rozpoctu mésta

Vazba na proces evaluace
strategie rozvoje (ak¢niho

lanu
aktivit stanovené ve P )
strategickém planu rozvoje
mésta.
2 q on Zodpovida/ 2
Vstu Zakladni kroky prubéhu procesu - Vystu
Py yp P spoluptisobi ystupy
Plan investi¢nich Vypracovani podklafiﬁlprcf jedn,otlvivté ) ) o
akef odbory k rozpracovani svych zamért do Vyzva rozeslana dot¢enym
. . ‘v ORM . L
3 . podoby jednotného formulare (Karty odbortim a organizacim
Navrh rozpottu projektového zaméru)
Vyzva rozeslana Shromazdéni udajii o zameérech, finan¢ni ORM /dotéené
dottenym odborim | niroénosti v realiza¢ni i provozni fazi, odborv a Podklady pro tvorbu akéniho
a organizacim harmonogramu, aktualnim stavu Y planu
o . organizace
pripravenosti.
Podklady pro Ovéreni relevantnosti zaméra Koncept akéniho planu
tvorbu akéniho (strategicky vyznam, komplexnost ORM Pozadavky na
planu informaci). doplnéni/korekce
Koncept akéniho Proiednani s dotéentmi radnimi Projednany koncept akéniho
planu rojednani s dotenymi radnimi ORM / radni plénu
odpovédnymi za dané oblasti
Projednany koncept o ) o Ak¢ni pl.én S oc?souhlas,en}'/mi
akéntho planu Oyerenl vazby na rozpocet a rozpoctovy ORM/ OF Vavzbarrvu na }(rgtkosiolby a
vyhled sttednédoby finan¢ni plan
mésta
ORM / Ridici
AKkéni plan Projednéni a schvéleni v Ridici skupiné. Sk“pm‘f" bro Akcm,plan } I,nanterlal do
strategické volenych organii
planovani

Akéni plan je sestaven jako samostatny dokument obsahujici prehled a strucny popis
konkrétnich akci, které maji byt na izemi mésta realizovany. Zaméry obsazené v ak¢nim planu
slouzi jako podklad pro pripravu rozpoctu mésta na dalsi kalendaini rok. Prvni akc¢ni plan je
sestaven na obdobi let 2015 a 2016.

Aktualizace akéniho planu bude probihat v nasledujicich krocich:
1. Osloveni odbort

a)

Odbor rozvoje mésta oslovi prostrednictvim tajemnice uiadu jednotlivé odbory, prip.

organizace k zaslani podnétt pro akéni plan na nasledujici obdobi.

b)

roce (plnéno/neplnéno, pokud neplnéno s uvedenim divodu)

T: do 15. srpna

Soucasné s tim bude pozadovat zpravu o plnéni akci urcenych k realizaci v aktualnim

2. Priprava konceptu nového ak¢niho planu a report o plnéni aktualniho planu
a) Sesbirané podnéty knovému akénimu planu (dle doporucené struktury: nazev akce,

struény popis zaméru, doba realizace, odhad nakladd, piip. stav pripravenosti Ci
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podminky krealizaci) odbor roztridi dle struktury strategického planu (dle oblasti,
opatieni, aktivit) a shrne do jednoho dokumentu.

b) Pripravi informativni zpravu o realizaci akci aktualniho akéniho planu s upozornénim na
neplnéné aktivity.

T: do 15. zari

3. Svolani Ridici skupiny
a) Ridici skupina projednd informativni zpravu o realizaci akci aktualniho akéniho planu. U
neplnénych akci posoudi diivod a piijme doporuceni dalsiho postupu.
b) Ridici skupina projedna navrhy jednotlivych akci nového akéniho planu a rozhodne
o zatazeni Ci vypusténi akce, pripadné o doplnéni ¢i ipravu zameérd.

T: do 30. zari

4. Finalizace navrhu akéniho planu
a) Odbor rozvoje mésta dokonéi navrh akéniho planu o podnéty Ridici skupiny, pfipadné
dalSich zainteresovanych stran.
b) Odbor rozvoje mésta rozesle material dot¢enym odbortim, které své akce zakomponuj,
vedle svych dal$ich (provoznich) akci, do prvni varianty navrhu rozpoctu mésta na dalsi
rok.

T: do 31. Fijna
VSechny financ¢ni naroky na nejblizsi obdobi vyplyvajici z akéniho planu majici dopady do
rozpoc¢tu meésta, museji byt zahrnuty do navrhu rozpoctu na dalsi rok, pripadné

rozpoctového vyhledu (kontroluje finanéni odbor). Ak¢éni plan bude schvalovan
v zastupitelstvu mésta spolu s rozpoctem na dalsi rok.
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Priloha: Karta projektového zaméru

Nazev projektu (zaméru):

Cislo cile/opatieni

Priorita

[ - akce nezbytna (havarijni stav, bezpecnost obcant, eliminace
dlouhodobych problémui)

II - akce dulezita (Fesici aktualni ¢i potencialni problémy mésta)
I1I - akce prospésné (akce zadouci pro zlepseni komfortu Zivota ve
mésté)

Gescni prislusnost (garant
zameéru)

Strucny popis projektu
(zaméru)

Misto realizace (blizsi
lokalizace na izemi mésta,
uzemni dopady)

Harmonogram realizace

Predpokladany narok na
rozpocet (v K¢)

Role mésta

obecna podpora / financni podpora / realizace akce

34




