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UvoD

Vazeni spoluobcané,

pravé drzite v rukach Stiednédoby plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb mésta Usti nad Orlici a okoli
na obdobi 2020 - 2023, ktery je jednim ze strategickych dokumentl naseho mésta.

Stfednédoby plan definuje soucasné spektrum socialnich a souvisejicich sluzeb s ohledem na jejich budouci
rozvoj. Zaroven popisuje jednotlivé oblasti ¢innosti dle vymezenych pracovnich skupin, stanovuje zdkladni
vizi a principy péce vcéetné konkrétnich cilG.

Soucdsti stfednédobého planu je kazdoro¢né aktualizovany AkEni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich
sluzeb, ktery reaguje vdany ¢as na aktualni potfeby. Oba tyto dokumenty jsou dlleZité nejen pro
poskytovatele socidlnich sluzeb, ale také maiji za Ukol napomdhat v lepsi orientaci v socialni oblasti vSem
obcanlim.

Na zavér nam dovolte podékovat vSem Uucastnikim procesu Komunitniho planovani socialnich
a souvisejicich sluzeb za jejich aktivni spolupraci nejen pfi zpracovani tohoto dilezitého dokumentu.

Jsem presvédcen, Ze spolecné vytvarime kvalitni zaklady pro dobré fungovani a budouci rozvoj socialnich
sluzeb v nasem regionu, a tim napomdahame zlepsit socialni situaci jeho obyvatel.

Jifi Preclik
mistostarosta mésta



USTI NAD ORLICI A JEHO SPRAVNI OBVOD

Charakteristika mésta Usti nad Orlici a spravniho obvodu

Mésto Usti nad Orlici je obci s rozsifenou ptsobnosti, které se nachazi ve Vychodnich Cechach na Gzemi
Pardubického kraje v udoli soutoku fek Tiché Orlice a Trebovky v podhufti Orlickych hor. Samotné mésto je
tvofeno nékolika méstskymi ¢astmi: Usti nad Orlici, Cernovir, Dolni HouZovec, Horni HouZovec, Hylvaty,
Kerhartice, Knapovec, Oldfichovice, Dukla, Ticha Orlice a Vaclavov.

Spravni obvod ORP Usti nad Orlici leii v severni ¢asti Pardubického kraje a na severu hrani¢i
s Kralovéhradeckym krajem a obcemi Zamberska. Na vychod& sousedi s Langkrounskem, na jihu
s Ceskotiebovskem a Litomy$lskem. Zapadni €asti hraniéi se spravnim obvodem Vysoké Myto. ORP Usti nad
Orlici predstavuje 4,2 % rozlohy kraje a po Ceskotfebovsku a Kralicku se jednd o tfeti nejmensi obvod
v Pardubickém kraji.> Do spravniho obvodu ORP pat#i 16 obci: Brandys nad Orlici, Ceské Libchavy, Dolni
Dobrou¢, Dlouhd Trebova, Hnatnice, Hradek, Jehnédi, Libchavy, Orlické Podh(F¥i, Retovd, Retlvka,
Sopotnice, Sudislav nad Orlici, Usti nad Orlici, Velka Skrovnice a Vodérady.

Uzemné se ORP Usti nad Orlici rozprostird v krajiné podorlické pahorkatiny, kterd se nachazi na samém
Upati Orlickych hor. O pfirodni krdsy zde neni nouze a turismu svédci také sit cyklostezek, diky kterym je
mozné projet vSechna turistickd mista na kole. Mezi nejnavstévovanéjsi pamatky patfi historické centrum
mésta Usti nad Orlici, hrad Landperk a také mésto Brandys nad Orlici, které je spojovano se ivotem Jana
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Demografické a statistické idaje ORP Usti nad Orlici

Podle CSU Zilo ve spravnim obvodu ORP Usti nad Orlici k 1. 1. 2019 celkem 26 384 obyvatel, z toho 13 059
muzl a 13 325 7en. Samotné mésto Usti nad Orlici mélo ke stejnému datu celkem 14 196 evidovanych
obyvatel, z toho 6 946 muzl a 7 250 Zen. Priimérny vék obyvatelstva ORP byl 41,3 let.

Podil nezaméstnanych osob v ORP (tj. dosaZitelnych uchazec¢li o zaméstnani na obyvatelstvu ve véku 15-64
nezaméstnanych obcanl v Pardubickém kraji a druhym nejvy$sim poctem volnych pracovnich mist.
Poptavka po zaméstnancich v tomto okrese stoupa jiz od roku 2015, k takto vyraznému nardstu vsak doslo
az v poslednich letech. Nejvice uchazecl nachazi zaméstnani v odvétvi obchod a sluzby, strojirenstvi
a stavebnictvi. Z konkrétnich profesi je moZné jmenovat pomocné pracovniky ve vyrobé, pracovniky
v prodeji a montazni délniky vyrobkl a zafizeni. Uchazedi, ktefi nové pfichazeji do evidence, jsou predevsim
z odvétvi obchod a sluZby, elektrotechnika a vyroba dopravnich prostfedkd a zafizeni.?

Ve strukture domovniho fondu maji vyznamné misto bytové domy, z ¢ehoz vyplyvaji i specifické hodnoty
ukazatelll irovné bydleni. Dle S¢itani lidu, domU a bytl z roku 2011 pfedstavoval prdmérny pocet 2,49 osob

evvs

na jeden trvale obydleny byt tfeti nejniz$i hodnotu v kraji po Pardubicku a Ceskotiebovsku. Priimérnou
obytnou plochou bytu v bytovém domé 50,6 m? se OrlickoUstecko zaFadilo s Landkrounskem mezi regiony

svvs

s nejnizsi hodnotou v Pardubickém kraji.*

PODIL NEZAMESTNANYCH NA OBYVATELSTYVU V OBCICH S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI
PARDUBICKEHO KRAE

STAV K 31.1. 2018

Usti nad Orlici

Podil nezaméstnanych v % Moravska

Svitavy M 5
Pardubicky kraj 25 Trebova
3.3%
: 4.8 %
Okres Chrudim 29 o
Okres Pardubice 2,3
Okres Svitavy 3.2

Okres Ustin. Orlici 1,9

Krajska pobotka UP ER v Pardubisich, odbor zamésinanosti - addéleni trhu prace

3 Mésiéni statisticka zprava Krajské pobocky Uradu prace CR v Pardubicich
4 Citace z charakteristiky spravniho obvodu z webu CSU (www.czso.cz)



KOMUNITNi PLANOVANI SOCIALNICH
A SOUVISEJICICH SLUZEB V USTi NAD ORLICI
A JEHO OKOLI

Co je komunitni planovani socidlnich sluzeb

Komunitni planovani socidlnich sluzeb (KPSS) je Siroky a otevieny proces zjistovani potfeb a hledani zdroju
v oblasti socidlnich sluzeb. Je zaloZzen na zapojovani a vyjedndvani vSech osob, kterych se dand oblast tyka.

vvvvv

a nastavit sit socialnich sluzeb tak, aby odpovidala potfebam a specifikdm daného regionu co do nabidky
poskytovanych sluzeb, tak jejich dostupnosti a kvality. Dosazeny vysledek by mél byt pfijat a podporovan
vétsinou ucastnikd a mél by tak zarucit, Ze financ¢ni prostfedky jsou poskytovany a vyuzivany hospodarné
a vyhovuji jak zjisténym potfebam obyvatel, tak i finanénim zdrojim zadavatele sociélnich sluzeb.

Komunitni planovani se provadi prostfednictvim dialogu tfi zakladnich skupin, které se v komunité podileji
na trhu socidlnich sluzeb, navzajem se ovliviuji a doplfuji:

e ZADAVATELE - jsou ti, kdo sluzbu plati, zfizuji i organizuji.
e POSKYTOVATELE - jsou ti, kdo sluZzbu provozuji, uskutecriuji, poskytuji klientam nebo doma
svym pribuznym a blizkym.

e UZIVATELE - jsou ti, kdo sluzbu prijimaji, dostdvaji nebo spotfebovdvaji.

Proces planovani socialnich a souvisejicich sluzeb v Usti nad Orlici

Proces komunitniho planovani socidlnich slufeb na Gzemi Usti nad Orlici zapo¢al v roce 2007, kdy
zastupitelstvo mésta Usti nad Orlici svym usnesenim rozhodlo zahdjit &innosti sméfujici k vytvoreni
Stfednédobého pldnu rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb v Usti nad Orlici a okoli.

Proces KPSS fidi ustanovena Ridici skupina (RS) z jejiz podnétu vznikly Pracovnici skupiny (PS), které jsou
zaméreny na jednotlivé cilové skupiny — Pracovni skupina , Osoby v obtiZné Zivotni situaci, rodiny s détmi
a mladez“, Pracovni skupina ,Seniofi“, Pracovni skupina ,Osoby se zdravotnim postizenim. Clenové
pracovnich skupin se schazeji dle potfeb procesu komunitniho planovani.

Planovani socialnich sluzeb je Siroky, otevieny a neustale se zdokonalujici proces, na némz se podileji nejen
zastupci mésta Usti nad Orlici a poskytovatelé socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit, ale moZnost zapojit se
ma i Siroka vefejnost. Prioritou celého procesu je zjistovani potfeb, hledani zdroji a zajistovani sluzeb
v socidlni oblasti zapojenim vSech Ucastnik(. Poslanim komunitniho planovani je zajistovani a udrzovani
optimalni sité socidlnich sluzeb s ohledem na aktudlni potfeby obclanli mésta, dostupné financni zdroje
poskytovatell i zadavateld a dana kvalitativni kritéria.

V roce 2009 byl sestaven Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb v Usti nad Orlici a okoli, ktery p¥ines!
verejnosti tolik potfebné informace o poskytovatelich socialnich a souvisejicich sluzeb v regionu. Katalog byl
aktualizovan a znovu vydan v roce 2016. V roce 2010 vznikla tradice setkavani poskytovatell socialnich
sluZzeb s uZivateli na Veletrhu socialnich sluzeb, ktera trva dodnes. Posléze zacaly byt organizovany dalsi,
dnes jiz tradiéni akce vramci pracovnich skupin, Mezinarodni den seniorl, Integracni den osob se
zdravotnim postiZzenim.



Vysledkem procesu komunitniho planovani je strategicky plan, ktery je konsenzem mezi tim, co je mozné,
a tim, co bylo v procesu komunitniho planovani oznaceno jako potfebné &i prioritni. Zaroven je dlleZitym
nastrojem pro fizeni a optimalizaci sité socialnich sluzeb, nebot je voditkem pro rozdélovani dotaci mésta
do socidlni oblasti.

VOLENE ORGANY MESTA
Rada mésta Usti nad Orlici,
Zastupitelstvo mésta Usti nad Orlici

RiDiCi SKUPINA KPSS

PRACOVNI SKUPINA
Osoby v obtizné zivotni situaci, rodiny s détmi a mladez

PRACOVNI SKUPINA
Osoby se zdravotnim postizenim

PRACOVNI SKUPINA

Seniofi

Strednédoby a akcni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb

Predkladany Stfrednédoby plan rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Usti nad Orlici a okoli na
obdobi 2020 - 2023 je tietim stfednédobym strategickym planem mésta Usti nad Orlici pro socidlni oblast.
Tento plan uréuje smér rozvoje socialnich sluzeb a programd v Usti nad Orlici a okoli. Material prezentuje
nejen pozadavky zadavatele, ale také se snaZi respektovat poZadavky a odborné nazory poskytovatell
socialnich sluzeb a sluzeb jim blizkych, nazory a zpétné vazby uZivatell téchto sluzeb a zakladni data
o spektru nabizenych sluzeb. Snahou je, aby sit nejen socidlnich sluzeb byla pro obéany dostupna, kvalitni,
efektivni a hospodarna.

Provadécim dokumentem stfednédobého planu je Akéni plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb
mésta Usti nad Orlici a okoli, ktery je, v obdobi platnosti strategického planu, kazdoro¢né prezentovan.
AkEni plan umoznuje flexibilné reagovat na potfeby obéanl mésta a stanovuje nové (ptipadné rozsifuje
nebo utlumuje nevyuzivané) priority a opatreni. Cilem Akéniho planuje je nastaveni sité socialnich sluzeb
v souladu s prioritami a cili Sttednédobého planu a v souladu s aktualnimi potfebami a trendy v poskytovani
socialnich sluzeb v daném roce.



SOCIALNI A SOUVISEJICi SLUZBY
V USTi NAD ORLICi A JEHO OKOLI

Sit socialnich a souvisejicich sluzeb

Na Gzemi ORP Usti nad Orlici je zastoupeno mnozstvi socidlnich sluzeb, které jsou registrovany dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zakon o socialnich sluzbach),
a které obc¢andm Usti nad Orlici a okoli poskytuji rozmanité sluzby. Soubéiné se socidlnimi sluzbami jsou
nékterymi poskytovateli poskytovany také souvisejici aktivity a Cinnosti navazujici na nékterou socialni
sluzbu.

Ke zmapovani situace v socialnich a souvisejicich sluzbach velmi napomohlo sestaveni Katalogu socidlnich
a souvisejicich sluzeb Usti nad Orlici a okoli, ktery je vefejnosti dostupny jak v ti§téné, tak v elektronické
verzi na webu mésta. Katalog popisuje dostupné socialni a souvisejici sluzby. Soucasti jsou i poskytovatelé,
kte¥i v Usti nad Orlici nesidli, ale jejich sluzby jsou zde poskytovény.

Siti socialnich sluzeb je rozumén souhrn socidlnich a souvisejicich sluzeb, které v dostatecné kapacité,
nalezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit nepfiznivou socialni situaci osob
na Uzemi Usti nad Orlici a které jsou v souladu sjejich zjisténymi potiebami. Aktudlni Sit socidlnich
a souvisejicich sluzeb v Usti nad Orlici a okoli je kazdoro&né pFilohou Akéniho planu, ktery je provadécim
dokumentem k platnému Stfednédobému planu.

Prehled socialnich a souvisejicich sluzeb

V souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, jsou na Gzemi ORP Usti nad
Orlici poskytovany nasledujici registrované socialni sluzby:

§ 37 odborné socidlni poradenstvi § 58 diim na pll cesty

§ 39 osobni asistence § 55 telefonickd krizovd pomoc

§ 40 pecovatelskad sluzba § 57 azylové domy

§ 44 odlehcovaci sluzby § 60 krizovd pomoc

§ 46 denni staciondre § 60a intervencni centra

§ 47 tydenni staciondre § 62 nizkoprahovd zafizeni pro déti a mlddez

§ 49 domovy pro seniory § 65 socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
§ 50 domovy se zvldstnim reZimem § 66 socidlné aktivizacni sluzby pro seniory

§ 52 socidini slusby poskytované ve a osoby se zdravotnim postiZzenim

zdravotnickych zarizenich liZkové péce § 69 terénni programy

§ 54 rand péce § 70 socidini rehabilitace

Neregistrované souvisejici sluzby doplriuji a rozsifuji sit registrovanych socialnich sluzeb pro vétsi komfort
uzivatelll. Jednad se napf. o materska a rodinna centra, aktivizacni sluzby pro seniory, kluby dichodc,
dobrovolnické aktivity, sluzby s pfesahem do oblasti zdravotnictvi, dopravni sluzby pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, sluzby s presahem do oblasti prevence kriminality, apod.



Pfehled poskytovatell socidlnich a souvisejicich sluzeb

V roce 2019 byly socialni a souvisejicich sluzby na Gzemi ORP Usti nad Orlici zajistovany nésledujicimi, nize
uvedenymi, poskytovateli. Aktualni seznam poskytovateld, véetné konkrétnich sluzeb, které jsou ob¢anlim
mésta nabizeny, |ze kazdoro¢né nalézt v Siti socialnich a souvisejicich sluzeb v Usti nad Orlici a okoli, ktera
je prilohou Akéniho planu pro dany rok.

e ABATAB, spolek pro péci o rodinu e Most pro, o.p.s.

e Abraham klub RKF v Usti nad Orlici e Obec Dolni Dobrou¢

e Amalthea, z.s. e  Oblastni charita Usti nad Orlici

e AUDIOHELP, z.s. e Oblastni spolek CCK Usti nad Orlici

e CEDR Pardubice, o.p.s. e Okresni sprdva socidlniho zabezpeceni
Usti nad Orlici

e Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.

v e Péce o dusevni zdravi, z.s.
e Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

e Centrum pro zdravotné postiZené a ¢ Pecci’agc;gl’cko-p sychologicka poradna Usti
seniory Pardubického kraje, o.p.s. haa i

cr s e . ., e Poradna pro rodinu Pardubického kraje
e Centrum socidlni péce mésta Usti nad P J

Orlici e Poruchy autistické spektra, z.s.
e (Cesta pro rodinu, z.u. e Probaéni a mediaéni sluzba CR
e Déti patri domi, z.s. e  PROPE, spolek pro péstouny
e Dobrd rodina, o.p.s. e Rodinné centrum Srdicko
e Dobrovolnické centrum Svétlo e Rodinné integracni centrum, z.s.
e Domov diichodcti Usti nad Orlici e ROSKA Usti nad Orlici, z.p.s.
e Domov u studdnky e Rytmus Vychodni Cechy, o.p.s.
e Farni charita Litomys] e Senior klub mésta Usti nad Orlici
e Klub dichodcii Hylvdty e Sjednocend organizace nevidomych

e Klub diichodcti Rieter a slabozrakych

e KONTAKT Usti nad Orlici, o.p.s. * SKP-Centrum, o.p.s.

. e SPCCH, z.s.
e laxus, z.4.

. . e Stredisko vychovné péce Mimoza
e Materské centrum U Krtecka y P

. , Tyfl s, 0.p.s.
e Materské centrum Medvidek ¢ yfloservis, 0.p.s

e Meésto Brandys nad Orlici e Urad prdce CR - Usti nad Orlici

. L v 4 1ar . e Zdravotnicka zarizeni lizkové péce
e Méstsky ufad Usti nad Orlici P



PLANOVANI ROZVOJE SOCIALNICH
A SOUVISEJICICH SLUZEB V USTi NAD ORLICI
A OKOLi V OBDOBI 2020 - 2023

Cilové skupiny planovani rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb

V rdmci komunitniho planovani v Usti nad Orlici byly ustanoveny celkem tfi pracovni skupiny, které se

podileji na koordinaci socidlnich sluzeb s nasledujicimi cilovymi skupinami:

OSOBY V OBTIZNE ZIVOTNI SITUACI, RODINY S DETMI A MLADEZ

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi a mlddeZi, které se nachdzeji jak ve standardni situaci
(napr. rodicovskd dovolend) nebo naopak v nestandardnich podminkdch (napr. v akutni krizové
situaci, dlouhodobé obtizné Zivotni situaci, kterou rodiny nejsou schopny resit vlastnimi silami),
rodiny uplné i neuplné, rodiny i déti se specifickymi potfebami, rodiny a déti z riiznych divodi
socidlné znevyhodnéné, vyZadujici specidlni pomoc a pristup, ddle se zaméruje na problematiku
rodin a déti v riznych fdzich rodinného cyklu a Zivota. Soucasné jsou cilovou skupinou pracovni
skupiny osoby v obtizné Zivotni situaci, kam spadaji napr. osoby bez pristresi, lidé ohrozeni zdvislosti,
lidé dlouhodobé nezaméstnani, osoby ve vykonu trestu nebo vracejici se z vykonu trestu, obéti
domdciho ndsili, obéti trestnych ¢ind, lidé v krizi nebo jiné obtiZné situaci, osoby opoustéjici zarizeni
ustavni péce a ndhradni rodinné péce.

SENIORI

Seniofi tvori vyznamnou cilovou skupinu uZivatel( socidlnich sluZeb a zdrovern jsou nejcastéjsimi
pfijemci pfispévku na péci. Obecné miZeme za seniory povaZovat osoby ve véku 65 a vice let.
rozvinutych zemi Evropy. Podle dostupnych analyz bude tento vyvoj v dalsich letech pokracovat.
Seniofi jsou obecné osobami, které nejsou ekonomicky aktivni. Jejich prijmy tvori zejména starobni
duchod, v pripadé senioru zavislych na pomoci jiné fyzické osoby také prispévek na péci. Pro potreby
pldnovadni socidlnich sluZeb jsou cilovou skupinou seniofi se sniZzenou sobéstacnosti z divodu véku
a casto pridruZeného chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichZ situace vyZaduje
pomoc jiné fyzické osoby.

OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pracovni skupina se zaméruje na osoby se zdravotnim postiZenim a osoby se zdravotnim
znevyhodnénim. Osoby se zdravotnim postiZzenim jsou osoby, kterym byl prizndn invalidni dichod
pro invaliditu 1., Il., nebo Ill. stupné, Pobiraji prispévek na péci, jsou drZiteli prikazu ZTP. Osoby
zdravotné znevyhodnéné maji objektivné prokazatelné zdravotni komplikace, které nejsou natolik
zdvazné, aby jim byl prizndn invalidni dichod. Do cilové skupiny patfi také v pripadé nezletilych osob
rodice — zakonni zdstupci. Podpora a pomoc je také zamérena na osoby pecujici.



SWOT analyza

Kazda pracovni skupina vypracovala SWOT analyzu, coz je brain brainstormingovy nastroj, ktery umoziuje
na jednom misté prehledné identifikovat vnitfni silné a slabé stranky a vnéjsi pfileZitosti a ohroZeni.
Tyto analyzy byly ptedany fidici skupiné, kterd z nich vypracovala ucelenou SWOT analyzu, ktera je soucédsti
tohoto strategického planu. Pfedkladana analyza reflektuje potfeby danych cilovych skupin i celé sité
socidlnich a souvisejicich sluzeb, jak byly stanoveny strategickym planem.

Vydefinovani slabych stranek ¢i chybéjicich sluzeb neznamend, Ze mésto bude okamZité reagovat na jejich
ztizeni Ci podporu, ale je to podklad pro jednotlivé pracovni skupiny mapovat potifebnost a moZnosti téchto

sluzeb.
SLABE STRANKY
e  Funguijici sit socidlnich a navazujicich sluzeb. e Zajem verejnosti o informace o socialnich sluzbach.
e  Aktivity mésta v ramci prevence kriminality. e  Chybéjici:
e Integracni den. v Terénni sluzba pro klienta s kombinovanym

e Veletrh socialnich sluzeb. postizenim.

v’ Socidlni sluzby pro osoby zdvislé, dluzniky,
nizkoprijmové skupiny obyvatel.

e Podpora procesu komunitniho planovani. v’ Ubytovny se schvdlenym provoznim iddem,

azylovych domii, noclehdren.

e Mezinarodni den senioru.

e Dotacni politika mésta.

. L. : v' MozZnosti jednordzového pFespani.
e Vzajemna informovanost a spoluprace

poskytovatelt. v’ Sluzba osobni asistence reagujici na

e Bytové politika mésta. okamZité potreby klienti.

e Bariéry v nékterych zdravotnickych a verejnych
zarizeni.

e Stud pfijemce sluzby za jejich vyuZivani.

e Dostatecny pocet dobrovolnika.

o Nedostatecna informovanost odmitnuti socialni
sluzby potfebnym klientim mezi poskytovateli
a socialnim pracovnicim mésta.

o Negativni reakce verejnosti a medii na socialni jevy
bez znalosti provedenych konkrétnich opatieni

e Uvedeni katalogu socialnich sluzeb na webovych e Hrozba zpomaleni ekonomického ristu.

strankach mésta. e Nedostateéné zdroje financovani.
* Informace obZaniim v mediich a tisku. e Vliv ekonomickych dopadti na fungovani socialnich
e Prezentace pribéhu komunitniho planovani sluzeb.

a setkani starostd PO III. e Systém financovani socialnich sluzeb.

e Podpora neformalnich pecujicich.

Prevence na skolach - financni gramotnost, rizikové
chovani (kybersikana).

Spoluprace se Skolami se zaméienim na socidlni
praci.

Nedostatek financi statniho rozpoctu na koncici
projekty z prostredku EU.

Chudoba klientu.

Horsi dostupnost nékterych zdravotnickych sluzeb.



Cile a opatreni rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb

Cile na pldnované obdobi 2020 — 2023 primdrné vychazi z potfeby zachovat dosavadni rozsah sluzeb,
podpofit rozvoj sluzeb v oblastech, které byly vyzkumem potfeb uZivatell zjistény jako nejpotrebnéjsi
a podporovat poskytovatele socialnich sluzeb zajistujicich pédi v prioritnich oblastech pro cilové skupiny.
V ndvaznosti na cile jsou zpracovany priority a opatfeni pro jednotlivé cilové skupiny, které jsou soucasti
Akénich plant a vychazi z predstavené SWOT analyzy.

Z vySe uvedenych vystupl SWOT analyzy i jednotlivych analyz skupin komunitniho planovani vyplyva, Ze
mésto Usti nad Orlici ma dostupnou a optimalni sit sluzeb poskytujici kvalitni a efektivni socialni péci.
Mésto Usti nad Orlici je regionem, kde funguje meziresortni spoluprace na viech Urovnich a existuje
nabidka fesSeni pro vSechny ohroZené cilové skupiny.

Financovani socialnich a souvisejicich sluzeb

Socialni a souvisejici sluzby jsou financovany vicezdrojovym zplsobem. To znamen3, Ze organizace, které je
poskytuji, ziskavaji finance na zajisténi svych nakladd z nékolika rlznych zdroji. Mezi tyto zdroje patfi
predevsim evropské dotace, dotace ze statniho rozpoctu, z rozpoctu obci a krajd, platby uZivatell sluzeb,
pfijmy z GFadu prace, od zdravotnich pojistoven, sbirek, sponzorské dary a dalsi pfijmy.

Mésto Usti nad Orlici poskytuje vefejnou finanéni podporu organizacim, které poskytuji socialni a souvisejici
sluzby obCanim mésta. Dotace mésta jsou poskytovany dle zdkona ¢.250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech Uzemnich rozpoctl, ve znéni pozdéjsich predpisli a v souladu se zdkonem ¢. 128/2000 Sb.,
o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpist a svymi dotacemi pruzné reaguje na potreby regionu
— zanik a vznik socialnich sluZzeb, zvySeni kapacity sluzeb, zména organizacni struktury a jiné.

Navrhy na dotace zrozpoCtu mésta Zadatelim poskytujicim socidlni a zdravotnické sluzby se zabyvaji

nejprve jednotlivé pracovni skupiny a nasledné Ridici skupina KPSS, ktefi pfipravuje podklady pro organy
mésta ke schvaleni.

Poskytnuté dotace do oblasti socialnich a souvisejicich
sluzeb Méstem Usti nad Orlici v letech 2015 aZ 2019

1 600 000 K& 70
63 64

1550 000 K& 60
1500 000 K&

50
1450 000 K&

a0
1400 000 K&

30
1350 000 K&

20
1300 000 K&
1250000 K& 10
1200 000 K& 0

2015 2016 2017 2018 2019

 \VySe poskytnuté dotace —@—Pocet podpofenych projektd
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ZAVER

Téma rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb je velmi dileZitym namétem pro vSechny obyvatele mésta
a jeho spravniho obvodu. Problematika rozvoje socialnich sluzeb neni véci pouze mistni samospravy, ale
dotyka se zasadnim zplsobem vsech obyvatel.

Strednédoby plan rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Usti nad Orlici a okoli na obdobi 2020 -
2023 vymezuje zakladni tlohu mésta. Ta by méla spocivat predevsim v koordinaci, sbéru dat, mapovani
jednotlivych socidlnich sluzeb a podpore pfi realizaci konkrétnich programi a projektl v oblasti socidlnich
sluZzeb. Dalsi duleZitou cinnosti mésta by mél byt monitoring celkového vyvoje vSech socidlnich sluzeb ve
mésté a ve spravnim obvodu. Cilem stfednédobého planu je nastavit socialni sluzby tak, aby byly dostupné,
kvalitni a efektivni. Strednédoby plan umozni |épe reagovat na zjisténé potfeby v oblasti socialnich sluzeb.

Predlozeny ,Stfednédoby plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb mésta Usti nad Orlici a okoli na
obdobi 2020 -2023“ byl usnesenim &. 201/7/ZM/2019 schvalen Zastupitelstvem mésta Usti nad Orlici.

KOMUNITNI PLANOVANI

SOCIALNICH SLUZEB
USTI NAD ORLICI
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