Priloha: Vyhodnoceni dotaznikoveho
setrenli mezi obCany mesta



Dotaznikové setreni mezi obcany meésta

Cilem prizkumu bylo zji&téni objektivni situace a subjektivhiho vnimani problémd mésta, zaméfeni pfipravované strategie na témata,
ktera obyvatele nejvice trapi.

Vybérovy soubor (vzorek dotazanych) Navrh dotazniku a zpracovani dat

v max. mozny v Dotaznik umozfioval uréit miru spokojenosti ob&and
s kvalitou Zivota ve mésté se zamérenim na jednotlivé

v populace mésta ve véku 18 a vice let o _ e ) JOHIVE
oblasti zivota, jako je skolstvi, doprava, kultura Ci sluzby

v kvétni vybér na zakladé aktudlnich dat CSU 2018

_ _ v Zpracovani probéhlo v programu netquest / excel
v 27. listopadu - 31. prosince 2019

v Interval spolehlivost £ 4,4 % na 95 % hladiné
vyznamnosti

Nastroj sbéru dat
v Standardizovany dotaznik v tisténé podobé k dostani

ve zpravodaji mésta a u sbérnych box{ umisténych
na sbérnych mistech.

Kontrola sbhéru dat

v Sbér dat je kontrolovan v souladu s pravidly pro realizaci

. , , o . verejného vyzkumu
v Standardizovany dotaznik v elektronicke podobe

umistény na webové strance mésta a na
facebooku. e spravnost vybéru pozadované osoby podle kvéty

v Kontrola je provadéna v téchto oblastech:

e Uplnost a spravnost vyplnéni dotazniku

o duplicita vyplnéni



mm

Hlavni zjisteni dotaznikového setreni

Vyhodnoceni pochazi od 529 respondentil. Nejvice problémové oblasti ve mésté:

52 % muzl a 48 % Zen. I Parkovaci mista v misté bydlisté a jinde ve

37 % respondentu bylo starsich 50 let. meste

I Dostupnost bydleni a cenova dostupnost

Vysokoskolské vzdelani mélo 37 % respondenttl, )
bydleni

43 % respondentl pak stfedni s maturitou.

V dlchodu bylo 22 % respondentl, 59 % respondentl ! Chybéjici sluzby ve méste (zejmeéna gastro)

pracuji jako zaméstnanci, 10 % pak jako podnikatelé I Provoz mésta (komunikace a informace
(51 osob). smérem k verejnosti)
UnO - Stépnice (32 %), Stfed (18 %), Hylvaty (14 %) I Vefejné pristupna zeler
Volny Cas pak 73 % respondenttll travi ve mésté. Pozitivhé hodnocené oblasti:
v Skolstvi

Misto pro zivot:

89 9% z nich, Ze jsou ve mésteé velmi az spise spokojeni.

v S vychovou déti je spokojeno témér 87 %
respondentd. v’ Bezpecnost

v S prozitim stari je spokojeno necelych 82 % v Sport a nabidka sportovniho vyziti
respondentd. v Odpadové hospodarstvi

v Verejna doprava

v' Kvalita ovzdusi



Zivot ve mésté

MISTO PRO VYCHOVA PROZITI
ZIVOT (%) DETI (%) STARI (%)

= Spokojen(a) ® Nespokojen(a) = Spokojen(a) ®Nespokojen(a) = Spokojen(a) ® Nespokojen(a)

Srovnani s rokem 2014

Usti nad Orlici (2014) 63 %
spokojenych obcant



Zdravi a
zivotni prostredi

Vyjadrete svou uroven spokojenosti velmi spokojen(a) = spiée spokojen(a) = spiée nespokojen(a) ®velmi nespokojen(a)

. .. .. , P
s kvalitou zivota a zivotniho prostredi (%) Socialni péce 18 68 12

Odpovéd’ Prizkum Prizkum

2014 2019  Zmeéna Zdravotni péce 23 55 19

N
B =

Socialni péce 2,13 1,97 f
Zdravotni péce 5 5 I:> Rozsah verejne pristupné zelene 28 45 20
Rozsah verejné
pristupné ze1ené 2,92 2,05 f Kvali v
_ .. valita ovzdusi 31 57 10
Kvalita ovzdusi 2,1 1,84 f
Mira hlu&nosti 2,29 2,1 *
Mira hlucnosti 19 59 16 H
v 12 praktickych lIékarl, do 30 minut od mésta je k I MenSi vyhrady maji respondenti k rozsahu
dispozici 79 praktickych Iékarq. verejné pristupné zelené - parky, lesiky apod.

Fungovani nemocnice, 6 Iékaren ve mésté.

65 znecdistovatelt do 30 km od mésta (napfr.
Chrudim 535)



< Materialni vybavenost
a vzdelavani

Vyjadrete svou urover spokojenosti

o, j oo, velmi spokojen(a) = spiSe spokojen(a) " spiSe nespokojen(a) ®mvelmi nespokojen(a)
s materialni vybavenosti a vzdelavanim (%)

Pracovni prilezitosti | 8 53 31 - 8 |
Odpovéd’ Prilgl:&lm Prglgll(gm Zména Dostupnost bydleni | 8 44 37
S Cenova dostupnost bydleni |6 34 44
pfilezitosti 3/ 2,39 f Kultura 22 55 18
Kultura a akce 2,45 2,06 f Sport a vyZiti 24 61 12
Sport a vyziti 2,15 1,92 1 ) Détska hFisté 21 53 21
Détska hfisté 2,69 2,1 4 Svoz odpadu = 53 5
Bezpecnost ve
mésl?cé v 2,44 1,95 f Bezpecnost ve mésté 25 59 12
MateFské koly 2 1,78 4 Mate¥ské Skoly 32 60 67
Zakladni gkoly 1,9 1,8 4 Zakladni $koly 30 62 71
v Kapacita v MS a ZS ve mésté je o cca 35 % vyssi I S dostatkem pracovnich prilezitosti je spokojeno 61 %
A ] ]

nez pocet déti ve véku 3 az 14 let. respondentu, prestoze mira nezaméstnanosti ¢ini 1,6 %.
v Vysoky pocit bezpeci, pouze 209 spachanych I Vyhrady k dostupnosti bydleni a cenové dostupnosti

trestnych &inQ za rok 2018. bydleni jsou spojeny s rlstem cen za bydleni v
v Pribé&Zna modernizace sportovnich a kulturnich poslednich letech a malé moznosti si poridit vlastni

zarizeni. bydleni.



a: Vztahy a sluzby

Vyjadrete svou uroven spokojenosti se
sluzbami ve mésté (%)

velmi spokojen(a)

spise spokojen(a) " spiSe nespokojen(a) ™ velmi nespokojen(a)

Gatro (restaurace apod.) 14 48 31
Prizkum  Priizkum Potraviny a obchody 30 55 11
2014 2019 5 L
Sluzby (kadernictvi apod.) 19 60 19 E
Komunikace a 332 226 f ;

chodniky ! ! Udrzba komunikaci a chodniki 14 54 25
Prizkum  Prazkum Parkovani v misté bydlisté 16 31 31
Parkovani jinde ve mésté 5 36 44
Vlakové spojeni 55 % 89 % f Vlakové spojeni 32 57 8
s;s?:r:lisove 55 % 80 % f Autobusové spojeni 19 61 16
Spolkova ¢innost 17 70 10
v Vysoky pocet viakovych a autobusovych spoju ve | 25 restauraci na Uzemi mésta (napi. Ceskd

mesté. Trebova 34).
210 zapsanych spolkd na Gzemi mésta. I MensSi vyhrady maji respondenti k Udrzbé

4 supermarkety na Uzemi mésta, do 30 minut od
mésta pak 24 supermarketd. !

komunikaci a chodnikad.
Vyhrady k parkovani v misté bydlisté (46 %), tak
i jinde ve mésté (41 %) - problém vSech mést.



Problemova oblast

Kterou z uvedenych oblasti hodnoti jako nejvice
problematickou? (%, moznost jedné odpovéd,)

Doprava
Sluzby (nap¥r. gastro)

Bydleni

Podnikatelské prostredi a
zaméstnanost

Provoz mésta

Zdravotni a socialni sluzby
Jiné

Kultura

Skolstvi

Sport a volny cas

22
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13

12
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Oblast dopravy - celorepublikovy problém,
parkovaci mista.

Sluzby ve mésté - gastro zarizeni a lokalni
nedostatek obchodd.

Bydleni - nabidka a vyssi cena bydleni.

nutnost dojizdét, mala nabidka mist pro osoby s
vySSim vzdélanim.

Provoz meésta - spojeno s pozadavkem sdileni
informaci a zajmem ob¢&anl o podileni se na
rozvoji mésta.

Zdravotni a socialni sluzby - uvitani véetsi
péce o seniory (mista v domové dichodcq,
kulturni akce apod.).

3 Pozitivni je, ze oblast skolstvi, sportu a
kultury nepovazuji obcané za

problematickou.



Investice z mestského rozpoctu

Jaké investice by se mély prednostné financovat z
méstského rozpoctu? (%, moznost tii odpovédi)

Parkovaci stani [ 37
Komunikace, chodniky [ 34
Mé&stskd zelen [ 31
Podpora bytové vystavby [ 23

Socialni sluzby a zdravotnictvi
Skolni zafizeni

Sportovisté

Opatreni reagujici na klimatické...

Kulturni zatizeni
Podpora podminek pro podnikani

Technicka infrastruktura

Zkvalitnéni odpadového...

Elektronizace verejné spravy
Posileni méstské policie

Jiné:

3

22
19
15
14
14
10
9
9
8

parkovaci stani - témér 37 %.

Prednostné by se také mélo investovat dle
respondentd do komunikaci a chodnikii a do
rozvoje meéestské zelené.

Nad 20 % vSech odpovédi obdrzely jesté
moznosti

Shoda doporucenych investic a zmén s
prizkumem z roku 2014:

v’ investice do komunikaci a chodnikd,

v’ investice do parkovacich ploch, vystavba
podzemniho parkovisté

v’ zkvalithovani ploch verejné zelené,

v’ komunikace vedeni mésta k ob¢anim,

v podpora vzniku novych pracovnich prilezitosti,
v rozvoj socialnich a zdravotnich sluzeb.



Zpracovatel:

AQE advisors, a.s.
trida Kpt. Jarose 31
602 00 Brno

IC 269 54 770
info@AQE.cz

www.AQE.cz

AQE advisors, a.s. poskytuje sluzby v oblasti strategického poradenstvi, vzdélavani, finanéniho poradenstvi, poradenstvi
v oblasti fizeni rizik a souvisejici sluzby v celé fadé odvétvi vefejného sektoru. Diky dcefinym a pfidruzenym
podnikim, poskytujicim odborné sluzby, ma spolecnost AQE advisors unikatni poznatky a moznosti resit
komplexni klientské vyzvy.

Chtete-li se dozvédét vice, jakym zplsobem nasi specialisté pro verejnou spravu jiz od roku 1991 délaji to, co ma pro
klienty smysl, kontaktujte nas prostrednictvim socialnich siti Facebook, LinkedIn ¢i nasich webovych stranek
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