Mésto Usti nad Orlici

Orientace v systému socidlnich sluzeb a vybér vhodné sluzby

Komu je pomoc uréena?

Osobdam, které potfebuji poradenstvi a pomoc v oblasti zajiSténi péce o vlastni osobu nebo osobu
blizkou a zprostfedkovani vhodné socialni sluzby.

Kde hledat pomoc?

Osoby se mohou obratit dle svého trvalého bydlisté nebo pobytu na socidlniho pracovnika odboru
socialnich sluzeb Méstského Gfadu v Usti nad Orlici (odlou¢ené pracovisté Méstského uradu, Délnicka
ul. 1405, Usti nad Orlici - v provozni dobé v Gfedni dny, v neodkladnych situacich v provozni dobé Mé&U).
Klient objasni svou Zivotni situaci a domluvi se pfipadné na spolupréci a postupu pfi feSeni konkrétnich
problémd.

Postupuje se vidy individualné dle potreb klienta, ale klient se musi aktivné podilet na reseni svého
problému.

Jaké doklady je nutné mit s sebou?

S sebou je tfeba obcansky prikaz.

Jaké jsou lhity pro vyfizeni?

Prace s kazdym klientem je velmi individualni, nelze blize urcit In(tu pro vyfizeni.
Podle kterych pravnich predpisti se postupuje?

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi zékon o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpisu.



